Undervisningsvejledning for Afsaetning A

1. del: Om de almene paedagogiske principper i undervisningen.

Farste del af undervisningsvejledningen omhandler de overordnede og almene paedagogiske principper, der
geelder i alle fag, hvorimod anden del omhandler de enkelte fags fagdidaktiske undervisningsvejledninger.
Gu-reformen er baseret pa fire overordnede grundtanker i undervisningen: kulturbaseret undervisning, den
andensprogspadagogiske tilgang, elevens laring i centrum og teamlearerordningen.

Kulturbaseret undervisning betyder i al sin enkelthed, at undervisningen tager sit udgangspunkt i den sociale
og samfundsmaessige kontekst, hvori leeringen foregar og eleven befinder sig. Dette betyder i praksis, at
leereren i sin undervisning i sa hgj grad som muligt inddrager elevernes forudsatninger og sociale og
kulturelle baggrund og perspektiverer sin undervisning til denne (kontekstualisering), s& undervisningen
opleves som relevant for eleverne. P& denne made styrkes grundlaget for elevernes faglige udvikling
samtidigt med, at man bruger elevernes kendte erfaringsverden som udgangspunkt for genereringen af ny
viden og erfaring. Tankerne om den kulturbaserede undervisning kendes ogsa fra det danske gymnasium,
hvor det opfattes som naturligt, at fagleererne perspektiverer undervisningen og faget til danske forhold.

Den andetsprogspeaedagogiske tilgang til undervisningen skal ses i forbindelse med tankerne om at alle leerere
i det grgnlandske gymnasium er ”sproglaerere”. Undervisningen i alle fag skal derfor tilrettelaegges saledes,
at den bade styrker elevernes faglige savel som sproglige niveau. Der leegges her veegt pa en funktionel
sprogudvikling hos den enkelte elev i forbindelse med arbejdet med det faglige stof. Malet for den
andetsprogspadagogiske praksis er at udvikle elevernes kommunikative kompetencer pa savel modersmal
som andetsprog. Dette betyder ogsa at leereren, der maske ikke selv er granlandssproget, skal veere bevidst
om at eleverne — eller visse af eleverne - opfatter dansk som et andetsprog og at de derfor skal sikre eleverne
muligheden for at tale sdvel granlandsk som dansk indbyrdes i undervisningen. En central opgave for
arbejdet med sproglige delfeerdigheder — eksempelvis at lytte — leese — tale — skrive — indgar pa denne made
som en naturlig del af fagenes udfordringer. Andetsprogspadagogikken er saledes en naturlig forleengelse af
at seette elevens laring i centrum.

Elevens lering i centrum giver sig udtryk pa flere mader:

1) Leeringsdialogen. Undervisning ma aldrig bliver envejskommunikation. Begrebet ”laeringsdialog” indgar i
en undervisningsform, hvor leereren indgar i en ligeverdig dialog og debat med eleverne og tage elevernes
svar og holdninger alvorligt, samtidig med at denne udfordrer deres vante forestillinger for at skabe
refleksion og indsigt hos eleverne. En leringsdialogen kan ogsa tage form af "modelling”, hvor lareren,
som “’kognitiv rollemodel ” forseger at anskueliggere en faglig tankeméde eller begrebsdannelse. Dette kan
fx geres ved at leereren stiller faglige spargsmal i en systematisk og taxonomisk reekkefalge for at demonstrer
en faglig argumentationsopbygning for eleverne, sa eleverne selv opnar evnen til analytisk og refleksiv
teenkning. En leringsdialog kan ogsa veere en faglig samtale, hvor lereren ved hjalp af dbne men bevidst
valgte spgrgsmal forsgger at lade eleverne satte tanker og ord pa deres egne erfaringer og ubevidste viden,
ligesom faglige diskussioner imellem eleverne indbyrdes selvfglgelig ogsa er leringsdialoger.
Grundleggende set kan ”laringsdialogen” kun trives i et trygt og inspirerende studiemilje, pracget af respekt
og tolerance for klassens gymnasiale subkultur og den enkeltes kulturelle og sociale baggrund.

2) Varierede arbejdsformer. Variation i arbejdsformerne er et ufravigeligt krav til god undervisning. At “alle
elever ikke leerer ens” er en veldokumenteret antagelse i den paedagogiske forskning. Dette betyder ogsa at
kun en vekslende organisering af arbejdsformerne i undervisningen ger det muligt at tilgodese elevernes
forskellige leeringsstile. Valget af arbejdsformer skal derfor bygge pa principper om variation og progression
i alle henseender, saledes at man opnar en vekslende organisering, herunder klasseundervisning, individuelt
arbejde, par- og gruppearbejde



3) Selvstendige arbejdsformer. Undervisningen skal endvidere tilretteleegges, sa eleverne gradvist trenes i
mere selvsteendige arbejdsformer: Fra leererstyring og klasseundervisning til en hgjere grad af elevstyring
bade med hensyn til tilegnelse og formidling af stoffet. Eksempel pé en elevstyret organisering kan fx vaere
projektlignende arbejdsformer, hvor eleverne i en kortere eller leengerevarende periode individuelt eller i
grupper er ansvarlige for afgraensning af en problemstilling, supplerende informationssggning og formidling
af stoffet til klassen. Sidstnavnte er et eksempel pa den gnskede progression i undervisningen, hvor det
studieforberedende aspekt styrkes.

4) Gradvis taksonomisk progression. Lering kan opfattes som en progressiv og akkumulativ laeringsproces,
hvor det enkelte faglige begreb i undervisningen bygges ovenpa det foregaende og danner en form for
syntese med dette, hvorved der opstar en akkumuleret begrebsdannelse hos eleven. Dette betyder derfor, at
undervisningen skal tilretteleegges med bade en gradvis taksonomisk progression i de enkelte forlgb og
temaer savel som med en systematisk og logisk progression i udvikling af terminologi og fagsprog, ikke
mindst af hensyn til svage elever, eller elever, der har undervisningssproget, som et andetsprog. Dette
betyder altsa, at man bgr undga den veerste ad hoc-undervisning, hvor fagbegreber og termer flyver rundt i
klassen i fleng. Det er ofte den langsomme men tydelige, systematiske og faglogiske reekkefalge i
praesentationen af terminologi og fagsprog, der ger det muligt for de svage eller andetsproglige elever, at
forsta selv avancerede og kompleks fagbegreber.

5) Elevernes interesser. Undervisningen skal tilrettelaegges, sa elevernes interesser og behov tilgodeses, sa
eleverne far mulighed for at opleve fagene som spaendende, relevante og vedkommende. Opfyldelsen af
fagenes faglige mal er selvfalgelig et ufravigeligt krav til undervisningen, men dette ma ikke betyde, at
eleverne udelukkes for elevindflydelse pa emnevalg, materialevalg og arbejdsformer, sa der opstar en
naturlig vekselvirkning mellem faglighed og elevernes gnsker og interesser. Pa denne made styrkes
grundlaget for elevernes faglige udvikling samtidigt med, at man bruger elevernes kendte erfaringsverden
som udgangspunkt for genereringen af ny viden og erfaring, hvilket ogsa giver undervisningen og fagene det
gnskede kulturbaserede sigte.

6) Leereren som mere end blot fagperson. En central tanke i den nye gymnasiereform er at leereren i hgjere
grad end tidligere skal vaere medvirkende til at opbygge en tryg og inspirerende klasserumskultur. Den nye
teamlarerordning indgar ogsa i denne sammenhang, hvor det udover det faglige ansvar for elevernes
undervisning, ogsa er lererens pligt at bidrage til klassetrivslen og opbygge sammenholdet mellem eleverne,
ikke mindst for at mindske fraveeret. Dette betyder at teamlarerne skal vaere med til at skabe felles
“projekter” i klassen, fx klassefester, faglige ekskursioner, juleafslutninger, opstart af indsamlinger til
studieture i 3. GU, mm. Teamlearerfunktionen indebaerer ogsa administrative opgaver, fx en obligatoriske
elevsamtale i hvert semester, hvor eleverne formulerer ros og ris til klassen, faglaererne og skolen, ligesom
teamleererne kan afholde mader med klassens faglarer, hvis der er problemer med klassens trivsel eller
individuelle elever. Klassens teamlerere kan desuden sammen med klassens faglerere aftale faglige eller
paedagogiske fokusomrader som fx lektielaesning, notatteknik, mundtlighed, tvaerfaglige forlgb, mm, der
karer pa tvaers af klassens fag. Det skal her understreges at teamlarerordningen i gymnasiet ikke kan
sidestilles med det obligatoriske faglige og paedagogiske teamsamarbejde i den grgnlandske folkeskole, hvor
undervisningen planlegges og afholdes i leererteams, den sakaldte 3 lzererordning, men farst og fremmest har
karakter af en aflgnnet klasseleererfunktion.

7) Ny lrerrolle. Teamlaererordningen og tankerne om eleven i centrum stiller ogsa krav om en
nyfortolkning af den traditionelle og sneevre faglererrolle. Nyere undersggelser af frafaldet i gymnasiet har
vist at leerer- elevforholdet er af afgarende betydning for elevernes trivsel i gymnasiet og dermed ogsa for
deres faglige udbytte af undervisningen. Dette stiller krav om en fleksibel, imgdekommende og stettende
leererrolle, hvor lzreren netop for at veere en faglig og kognitiv rollemodel, ogsa skal understette og udvikle
det sociale leeringsmiljg, for hermed at styrke grundlaget for elevernes og klassens faglige tilegnelse af
stoffet. For at opna dette, ma lerer-elevforholdet vaere baseret pa gensidig respekt og tolerance, hvilket
muligger at leereren kan indga i meningsfulde leeringsdialoger med den enkelte og klassen.



Afsztning A, Undervisningsvejledning

Vejledningen indeholder uddybende og forklarende kommentarer til lzereplanens enkelte punkter. Citater fra
leereplanen er anfert i kursiv.

1.Fagets rolle

Faget giver viden om strategi, kebsadferd, markedsanalyse, markedskommunikation og afsaetningsledelse.
Faget beskeeftiger sig med virksomhedens forhold til den nationale og internationale omverden og med
virksomhedens markedsfgringsmaessige beslutninger. Faget anvender samfundsvidenskabelige metoder,
herunder analyse, reesonnement og arbejde med modeller.

Afsatning tilharer den samfundsvidenskabelige fagraekke, og faget beskeftiger sig med virksomheders
udvikling savel nationalt som internationalt, idet der er seerligt fokus pa virksomhedens markedsfgring.
Stofomraderne i faget falder inden for strategi, kebsadferd, markedsanalyse, markedskommunikation og
afsetningsledelse. Afsatning har teette relationer til virksomhedsgkonomi, og de to fag giver sammen en
helhedsvurdering af virksomheden. | lighed med virksomhedsgkonomi er afsatning et anvendelsesorienteret
fag, der har fokus pa lgsning af praktiske problemstillinger. Endvidere er den internationale dimension vigtig
i alle fagets stofomrader.

Generelt vedrgrende lereplanerne i Afsatning: Der er en leereplan for hvert af de to niveauer (B og A). Det
betyder at leereplanen for Afsztning pa B-niveau omfatter en samlet beskrivelse af forlabet 0—B samt at
Afsatning A omfatter en samlet beskrivelse af forlebet B—A. Ved at sammenligne indholdet i de to
lereplaner vil det fremga, at man kan arbejde med de samme temaer pa begge niveauer, men dybden og
bredden i behandlingen at temaerne bliver forskellige alt efter, om temaet laeses pa B eller A-niveau.

2. Fagets formal
Viden og feerdigheder
Eleverne skal have en sadan viden om fagets teori og metode, og en sadan viden om virksomheders nationale

og internationale udvikling, at de kan argumentere, reesonnere og formidle afseetningsgkonomiske
problemstillinger. Eleverne skal yderligere have viden om og kunne forsta virksomhedens rolle i et globalt
perspektiv.

Formalet med undervisningen er at fremme elevernes evne til at arbejde selvsteendigt og helhedsorienteret
med afsetningsekonomiske problemstillinger. Eleverne skal gennem arbejde med virksomheders nationale
og internationale udvikling styrke evnen til at argumentere, reesonnere og formidle afsetningsgkonomiske
problemstillinger og udvikle forstaelse af virksomhedens rolle i et globalt perspektiv.

Leerings- og arbejdskompetencer

Eleverne skal bl.a. i et videreuddannelsesperspektiv kunne arbejde helhedsorienteret med
afsetningsgkonomiske problemstillinger og kunne indsamle og analysere relevante informationer med
henblik pa at skabe fagligt grundlag for beslutninger. Endelig skal eleverne kunne arbejde med
afseetningsgkonomisk teori og metode og med relevante informationsteknologiske veerktgjer.



Det er endvidere formalet at fremme elevernes evne til at indsamle og analysere relevante informationer med
henblik pa at skabe et beslutningsgrundlag. Endelig skal eleverne kunne anvende afsetningsgkonomisk teori
og metode, herunder informationsteknologiske veerktgjer, i arbejdet med afsatningsgkonomiske
problemstillinger

Personlige og sociale kompetencer

Elevernes skal kunne arbejde selvsteendigt og i grupper. Endvidere skal eleverne kunne arbejde pa grundlag
af indsigt i, at succes pa arbejdsmarkedet som noget vasentligt forudsetter, at man har stor personlig
gennemslagskraft, at man er i stand til at arbejde som et team med sine kolleger, og at man kan samarbejde
med bade underordnede, overordnede, kunder og leverandarer.

Eleverne skal bade kunne arbejde selvstendigt, og i gruppe med afsetningsekonomiske problemstillinger.
Eleverne skal have forstaelse for, at succes pa arbejdsmarkedet kraever, at man bade har stor personlig
gennemslagskraft, og at man er i stand til at arbejde som et team med sine kolleger, og at man kan
samarbejde med bade underordnede, overordnede, kunder og leverandgrer.

Kulturelle og samfundsmaessige kompetencer

Elevernes skal kunne arbejde pa grundlag af indsigt i, at det granlandske samfund og verden i gvrigt bestar
af en reekke segmenter og malgrupper, og at en virksomheds succes i hgj grad afhenger af evnen til at
identificere og markedsfare sig overfor de rigtige segmenter og malgrupper. Endvidere skal eleverne kunne
arbejde pa grundlag af indsigt i, hvilken betydning for veerdiskabelsen i samfundet virksomheders salg har
pa det grgnlandske og isaer pa det udenlandske marked. Endelig skal eleverne kunne arbejde pa grundlag af
relevant indsigt i fremmede kulturer, herunder at salg og markedsfering overfor fremmede kulturer som
noget veesentligt forudseetter, at man kan tilpasse sin adfeerd, ligesom eleverne skal have indsigt i, at
udlendinge kan have sveert ved at tilpasse sig den grgnlandske kultur.

Eleverne skal have forstaelse for at verden og samfundet bestar af en uendelig reekke segmenter og
malgrupper, og at den stgrste succes kommer til de virksomheder, som bedst er i stand til at identificere og
markedsfare sig overfor de rigtige malgrupper, som maske findes i en anden socialgruppe, i en anden by, i en
anden region af Grgnland eller i udlandet. Eleverne skal ogsa have forstaelse for, at det er private
virksomheder, som har ansvaret for at tjene penge til samfundet gennem salg pa hjiemmemarkedet og i
udlandet.

3. Leeringsmal og indhold
3.1 Leeringsmal

Eleverne skal i savel grgnlandsk som internationalt perspektiv kunne:

a) afgare, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afseetning,

b) identificere, formulere og behandle de afsetningsmaessige udfordringer, der knytter sig til en
virksomheds fortsatte vaekst,

c) anvende afseetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forudsetninger og egenskaber,

d) udarbejde et afsetningsgkonomisk reesonnement, herunder kunne forklare sammenhangen mellem
en reekke afsaetningsgkonomiske forhold i en given kontekst,



e) indsamle, bearbejde og prasentere informationer om en virksomheds markedsforhold og vurdere
informationernes trovaerdighed og relevans i en given sammenhang,

f) fortolke og formidle afsatningsgkonomiske forhold og

g) udveelge og anvende it-vaerktgjer.

Eleverne har nu haft faget afsatning pa B-niveau i 1-2 ar. Pa A-niveau er det taksonomiske niveau nu lgftet
til, at eleverne skal begynde at kunne arbejde mere selvsteendigt med analyse og vurdering. Eleverne skal nu
arbejde med starre virksomheder end de er vant til, og det skal veere nuvaerende eller kommende
eksportvirksomheder. Virksomhederne behgver ikke at veere fra hjemlandet. Eleverne skal ogsa arbejde med
selvsteendigt at kunne lave analyser og vurderinger af potentielle eksportmarkeder og de potentielle
malgrupper pa disse markeder.

3.2 Kernestof
Kernestoffet er:

a) metode: kvantitative og kvalitative metoder

Eleverne skal kende og anvende forskellige informationsindsamlingsmetoder, saledes at de kan fa
bade et stort og kritisk overblik bade over virksomheden, branchen, de nuveaerende markeder og
potentielle markeder. Eleverne skal ogsa kunne forholde sig kritisk overfor deres valg af
informationsindsamlingsmetode og de indsamlede data. Eleverne skal kunne vurdere de indsamlede
informationers validitet og reliabilitet. Malet er at eleverne far tilstreekkelig med information og
information af hgj kvalitet, saledes at de kan anvende informationerne som beslutningsgrundlag i
forhold til anbefalinger overfor virksomheden med hensyn til forskellige strategier.

b) makroforhold: omverdensforhold, grgnlandsk, nationalt og internationalt

Eleverne skal kunne identificere relevante forhold i virksomhedens omverden, samt redegere for,
hvordan virksomhedens pavirkes af forhold i fiernmiljget.

c) internationaliseringsteori: markedsudveelgelse, internationaliseringsmodeller og kulturelle
forhold

Eleverne skal kende de forskellige internationaliseringsmodeller, og kunne placere virksomheden i
forhold til disse. Eleverne skal ogsa kunne identificere virksomhedens eksportmotiver og
eksportberedskab.

d) strategisk planlegning: virksomhedens interne forhold, konkurrence-, veekst- og
portefgljestrategier

Eleverne skal kunne analysere hvordan virksomheden pavirkes af forhold i nar- miljget. Eleverne
skal kunne identificere virksomhedens kernekompetencer og svage sider, for senere at kunne



anvende denne viden til valg af den rette strategi. Ved valg af strategi skal eleverne arbejde bade
med de generiske strategier, portefgljestrategier og de forskellige vakststrategier.

e) efterspargselsforhold: markedets stgrrelse, segmentering og malgruppevalg, grenlandsk,
nationalt og internationalt samt kgbsadfaerdsteori pa konsument- og producentmarkedet

Eleverne skal selvstendigt kunne analysere og vurdere et potentielt eksportmarked. Eleverne skal
derfor opna viden om fordele og ulemper ved de forskellige markedsudvalgelsesmetoder, samt
kunne opstille kriterier, som kan bruges til at bedgmme om et potentielt eksportmarked er godt eller
darligt. Eleverne skal kunne segmentere den valgte virksomheds hjemmemarked eller
hjemmemarkeder og markeder i udlandet, og kunne foretage et begrundet valg af malgrupper pa
disse. Desuden skal eleverne kunne tage stilling til virksomhedens internationale malgruppestrategi
samt virksomhedens positionering. Ved valg af malgruppe skal eleverne kunne arbejde bade med
B2B, B2C og eventuelt med B2G. Dette kraever at eleverne kender forskellen pa kebsadfaerden pa
disse markeder. Valget af et bestemt marked eller malgruppe kreaever naturligvis at eleverne senere
skal arbejde med at identificere de rigtige strategier med hensyn til de 4 P’er.

f) Udbudsforhold: markedsafgransning, brancheforhold og konkurrencesituation

Den valgte virksomhed vil med meget fa undtagelser have konkurrenter pa hjiemmemarkedet eller i
udlandet. For at forsta konkurrencesituationen skal eleverne kunne forsta og anvende relevante
konkurrenceteorier og modeller. Eleverne skal kunne identificere og vurdere virksomhedens
konkurrenter, samt have forstaelse for de generelle og branchespecifikke forhold, som pavirker
virksomheden og branchen. Eleverne skal kunne vurdere virksomhedens konkurrencemassige
position i forhold til virksomhedens strategi.

g) Marketingmiks: produkt, pris, distribution og promotion pa nationalt og internationalt
niveau samt markedsfgringsplan

Eleven har nu arbejdet s& meget med virksomhedsanalysen, landeanalysen og har valgt en
malgruppe, at der kun mangler at lave den afsluttende analyse og vurdering af virksomhedens
produktudvikling, prisfastseettelse, distribution og promotion og sammenhangen og den indbyrdes
athangighed mellem disse fire P’er i forhold til den valgte mélgruppe i det fremmede land.
Eleverne skal yderligere kunne vurdere de 4 P’er i forhold til produktets placering i PLC-forlgbet pa
bade hjemmemarkedet og i udlandet. Marketingplanen kan besta i, at eleverne laver en tidsplan og
eventuelt budget for markedsfgringsindsatsen pa det nye marked.



I nedenstaende tabel er fagets kernestof (genstandsfelter) beskrevet som essentielle emner.

Kernestof i henhold til leereplanen

Essentielle emner

Metode
- Kvalitative og kvantitative metoder

Datakilder og databaser, sggestrategier, kvalitative og
kvantitative metoder, kildekritik og repraesentativitet,
markedsanalyseprocessen

Makroforhold
» Omverdensforhold nationalt og internati-
onalt

Omverdensmodel, pestanalyse

Internationaliseringsteori
» Markedsudvelgelse
= Internationaliseringsmodeller
« Kulturelle forhold

Eksportmotiver og — beredskab, markedsudvalgel-
sesmodeller, internationaliseringsmodeller, standardi-
seret/diff. marketingmix, generelle og specifikke
markedsforhold

Forbrugerkultur, forretningskultur, kulturteorier

Strategisk planlegning
« Virksomhedens interne forhold
» Konkurrence-, vaekst- og portefgljestrate-
gier

Veardikaede med stgttefunktioner, SWOT-analyse,
TOWS-matrix, ide og mal, Blue ocean, portefalje-
analyse og —strategi, generisk strategi, vaekststrategi-
er - intensivering og integration

Efterspgrgselsforhold
» Markedets starrelse
- Segmentering og malgruppevalg nationalt
0g internationalt
- Kghsadfardsteori pa konsument- og pro-
ducentmarkedet

Det potentielle marked, det effektive marked, estima-
ter pa markedsstarrelse

Segmentering pa savel konsument som producent-
markedet

Livsstilsmodeller — danske og udenlandske, kriterier
for malgruppevalg, malgruppestrategi
Kabsadferdsmodeller og — teorier, kgbemotiver, be-
hov, kabstyper/kgbsklasser, beslutningsproces,

kabsroller/kgbscenter, relationsmarkedsfering

Udbudsforhold
» Markedsafgraensning
» Brancheforhold
« Konkurrencesituation

Markedsafgraensning

Brancheanalyse, konkurrentanalyse, konkurrence-
maessige positioner, strategiske grupper, positione-
ring

Marketingmix
= Produkt, pris, distribution og promotion
pa nationalt og internationalt niveau
» Markedsfgringsplan

Produktklassificering, faser i produktudvikling, bran-
dingstrategi, serviceydelser, de 7 p’er, mearkestrategi,
PLC

Prisfastsaettelsesmetoder, priselasticitet, prisstrategi -
nye og nuvarende, prisdifferentiering, priseskalering,
valutaforhold

Distributionsstrategi, distributionskanaler, keedefor-
mer, E-business, international distribution / ind-
treengningsstrategi

Promotionformer, promotionstrategi, markedskort,
kommunikationsmodeller, international markedsfg-
ring

Markedsferingsplan




3.3 Supplerende stof
Eleverne vil ikke kunne opfylde lzeringsmalene alene ved hjalp af kernestoffet. Det supplerende stof skal

udveelges, saledes at det sammen med kernestoffet medvirker til opfyldelse af leeringsmalene. Det
supplerende stof omfatter aktuelt afseetningsgkonomisk stof, typisk avisartikler, tv-udsendelser eller
informationer fra virksomheders hjemmesider, der perspektiverer og uddyber laeringsmalene. | det
perspektiverende stof skal der i videst muligt omfang perspektiveres til savel grgnlandske som internationale
forhold

Internationaliserings- og globaliseringsteori:

Som cases anvendes grgnlandske og udenlandske virksomheder. | farste omgang virksomheder, som alle i
klassen kender, senere virksomheder, som er ukendte for alle i klassen. Der findes kun ganske fa grenlandske
eksportvirksomheder, sa det er vigtigt kun at bruge nogle fa virksomheder som cases, sa eleverne kan bruge
de fa gvrige som cases i deres individuelle projekter. Fra fagene international gkonomi, samtidshistorie og
samfundslare kan man fa informationer, som kan fa eleverne til at forstd, hvorfor der historisk set kun er fa
grenlandske eksportvirksomheder. Fra sprogfagene og kulturforstaelsesvalgfaget kan man fa informationer,
som hjaelper eleverne til at forsta, hvorfor der er sproglige og kulturelle forhold, som betinger
virksomhedernes internationaliserings- og globaliseringsstrategi.

Informationsindsamling

Eleverne har tidligere lert at samle informationer fra Grgnlands Statistik (www.stat.gl). Eleverne skal nu
leere at indsamle international statistik. Den vigtigste Kilder er her de dansk/engelsksprogede informationer
om eksportradgivning fra Udenrigsministeriet (www.um.dk), World Fact Book fra (www.cia.gov).

Marketingmix

Dette er normalt det svaereste omrade for eleverne. Det er meget fa elever, som har rejst i udlandet, og som
derfor har ferstehandsindtryk af prisniveauer, distributionskanaler, promotion og produktudvikling i
udlandet.

| afseetning arbejder man ud fra en overordnet metode, der kobler teori og empiri. Ud fra casematerialet eller
de indsamlede data formuleres relevante problemstillinger, og for at kunne lgse virksomhedens
problemstillinger inddrages teori og modeller fra fagets varktgjskasse. Ved hjelp af teori og modeller
analyseres relevante data om virksomheden, hvorved man nar frem til svar pa de rejste problemstillinger og
dermed til en konklusion. Ved at kombinere teori og empiri skabes der ny viden, saledes at den opstillede
problemstilling kan besvares.

4. Undervisningens tilrettelaeggelse
4.1 Didaktiske principper

a) Undervisningen skal tage udgangspunkt i elevernes faglige niveau og viden.

b) Undervisningen tilretteleegges, sa den i videst muligt omfang har karakter af en leringsdialog
mellem laerer og elever.

¢) Undervisningen tilretteleegges, sa der veksles mellem forskellige undervisningsformer.

d) Undervisningen tilretteleegges, sa elevernes interesser og behov tilgodeses, sa eleverne far mulighed
for at opleve faget som spandende, relevant og vedkommende.


http://www.stat.gl/
http://www.um.dk/
http://www.cia.gov/

e) Undervisningen tilretteleegges, sa der bade er faglig progression i de enkelte forlgb og temaer savel
som progression i udvikling af fagsprog og terminologi, sa eleven gradvis opgves i mere
selvsteendige arbejdsformer og kompleks taenkning.

f) Undervisningen tilretteleegges, sa der i videst muligt omfang perspektiveres til det omgivende
samfund.

Ad 1:Undervisningen skal tage udgangspunkt i elevernes faglige niveau og viden.

Leereren skal ved opstarten af et nyt forlgb ved undervisningens begyndelse tage udgangspunkt i
elevernes faglige forudseetninger og niveau. Dette betyder i praksis, at leereren ikke skal
tilretteleegge undervisningen pa et for hgjt fagligt niveau i forhold til eleverne eller ud fra
antagelser om et fagligt niveau hos eleverne, som lereren evt. kender fra andre gymnasier, fx fra
gymnasier i Danmark. Leereren skal altsa farst danne sig et indtryk af klassens elever og deres
faglige styrker og svagheder og derefter tilretteleegge det faglige niveau i undervisningen. Det skal
her papeges, at dette gar sig geeldende ved undervisningens begyndelse, ved undervisningens
afslutning far eksamen skal eleverne selvfglgelig opfylde de eksplicitte krav i fagets leeringsmal.

Ligeledes skal laereren vaere bevidst om at den enkelte klasse meget sjeldent har en feellesnavner
for fagligt niveau, iser ikke ved undervisningens begyndelse ved skolearets start. Problemet med
fagligt og niveaumaessigt set uhomogene klasser, kan lgse ved at inddrage undervisnings-
differentiering i undervisningen (evt. dybdedifferentiering i gruppearbejdet, hvor de steerke elever
far mere komplekse materialer eller mere stof, end de svage og breddedifferentiering i
klasseundervisningen, hvor de svage elever fra laereren far gentaget de faglige pointer en ekstra
gang).

Se endvidere om kulturbaseret undervisning, leeringsdialog og elevernes interesser og gnsker i det
nedenstaende.

Afsztning A er et valgfag pa 3. ar. Eleverne har i forvejen 1-2 ars erfaring med Afsatning B.
Eleverne kender derfor til meget af fagets grundlaeggende begreber og lignende. Udfordringen er, at
bygge videre pa denne erfaring, uden ungdige gentagelser. Pa 1. ar af Afsatning B arbejdes der
mest med grundleggende forstaelse af faget, med udgangspunkt i elevens egen baggrund. Pa 2. ar
arbejder man med analyse og vurdering af sma og store virksomheder, men hvor laereren star for det
meste af informationsindsamlingen. Pa 3. ar, altsa Afsztning A skal eleverne arbejde med analyse
af sma og store eksportvirksomheder og med udenlandske konkurrenter og kunder. Eleverne skal
leere selv at indsamle de fleste informationer og forholde sig kritisk til disse.

Ad 2: Undervisningen tilretteleegges, sa den i videst muligt omfang har karakter af en laeringsdialog mellem
leerer og elever.

Undervisning ma aldrig blive envejskommunikation. Begrebet leeringsdialog” indgar i en
undervisningsform, hvor lzreren indgar i en ligeverdig dialog og debat med eleverne og tage elevernes svar
og holdninger alvorligt, samtidig med at denne udfordrer deres vante forestillinger for at skabe refleksion og
indsigt hos eleverne. En leringsdialogen kan ogsa tage form af ”modelling”, hvor laereren, som “kognitiv
rollemodel ” forseger at anskueliggere en faglig tankemade eller begrebsdannelse. Dette kan fx geres ved at
leereren stiller faglige spargsmal i en systematisk og taxonomisk reekkefalge for at demonstrer en faglig
argumentationsopbygning for eleverne, sa eleverne selv opnar evnen til analytisk og refleksiv teenkning. En
leeringsdialog kan ogsa veere en faglig samtale, hvor leereren ved hjalp af abne men bevidst valgte spargsmal
forsgger at lade eleverne satte tanker og ord pa deres egne erfaringer og ubevidste viden, ligesom faglige



diskussioner imellem eleverne indbyrdes selvfalgelig ogsa er leringsdialoger. Laeringsdialogen kan ogsa
indgd i en anden form for ”modelling”, adfzerdsmodellering, hvor lereren i praksis og igennem sin egen
fremfeerd i klassen demonstrer hvorledes han eller hun gnsker eleverne skal agere, saledes at de kan blive
tolerante, fordomsfri men kritisk teenkende menneske, der kan deltage i samfundets demokratiske processer
og dets gvrige interkulturelle sammenhange.

Grundlaggende set kan ”leringsdialogen” kun trives i et trygt og inspirerende studiemiljo, praeget af respekt
og tolerance for klassens gymnasiale subkultur og den enkeltes kulturelle og sociale baggrund.

Ad 3: Undervisningen tilretteleegges, sa der veksles mellem forskellige undervisningsformer.

Variation i arbejdsformerne er et ufravigeligt krav til god undervisning. At “alle elever ikke lerer ens” er en
veldokumenteret antagelse i den paedagogiske forskning. Dette betyder ogsa at kun en vekslende
organisering af arbejdsformerne i undervisningen ggr det muligt at tilgodese elevernes forskellige
leeringsstile. Valget af arbejdsformer skal derfor bygge pa principper om variation og progression i alle
henseender, saledes at man opnar en vekslende organisering, herunder klasseundervisning, individuelt
arbejde, par- og gruppearbejde

Undervisningen skal endvidere tilretteleegges, sa eleverne gradvist treenes i mere selvstandige arbejdsformer:

Fra laererstyring og klasseundervisning til en hgjere grad af elevstyring bade med hensyn til tilegnelse og
formidling af stoffet. Eksempel pa en elevstyret organisering kan fx vere projektlignende arbejdsformer,
hvor eleverne i en kortere eller lzengerevarende periode individuelt eller i grupper er ansvarlige for
afgraensning af en problemstilling, supplerende informationssggning og formidling af stoffet til klassen.
Sidstnaevnte er et eksempel pa den gnskede progression i undervisningen, hvor det studieforberedende aspekt
styrkes.

Ad 4: Undervisningen tilrettelaegges, sa elevernes interesser og behov tilgodeses, sa eleverne far mulighed
for at opleve faget som spazndende, relevant og vedkommende.

Formuleringen tager udgangspunkt i det didaktiske spaendingsfelt mellem fagets eksplicitte leeringsmal og
kernefaglighed pa den ene side og elevernes gnsker og interesser pa den anden side.

Opfyldelsen af fagets faglige mal er selvfalgelig et ufravigeligt krav til undervisningen, men dette ma ikke
betyde, at eleverne udelukkes for elevindflydelse pa emnevalg, materialevalg og arbejdsformer, sa der opstar
en naturlig vekselvirkning mellem faglighed og elevernes gnsker og interesser. Pa denne made styrkes
grundlaget for elevernes faglige udvikling samtidigt med, at man bruger elevernes kendte erfaringsverden
som udgangspunkt for genereringen af ny viden og erfaring, saledes at faget opleves som spandende,
relevant og vedkommende for eleverne.

Ad 5: Undervisningen tilretteleegges, sa der bade er faglig progression i de enkelte forlgh og temaer savel
som progression i udvikling af fagsprog og terminologi, sa eleven gradvis opgves i mere selvstendige
arbejdsformer og kompleks tenkning

Laring kan opfattes som en progressiv og akkumulativ leeringsproces, hvor det enkelte faglige begreb i
undervisningen bygges ovenpa det foregaende og danner en form for syntese med dette, hvorved der opstar
en akkumuleret begrebsdannelse hos eleven. Dette betyder derfor, at undervisningen skal tilretteleegges med
bade en gradvis taksonomisk progression i de enkelte forlgb og temaer savel som med en systematisk og
logisk progression i udvikling af terminologi og fagsprog, ikke mindst af hensyn til svage elever, eller elever,
der har undervisningssproget, som et andetsprog. Dette betyder altsa, at man bgr undga den verste ad hoc-
undervisning, hvor fagbegreber og termer flyver rundt i klassen i fleeng. Det er ofte den langsomme men



tydelige, systematiske og faglogiske reekkefglge i preesentationen af terminologi og fagsprog, der ger det
muligt for de svage eller sprogligt svagtstillede elever, at forsta selv avancerede og kompleks fagbegreber.

Ad 6: Undervisningen tilretteleegges, sa der i videst muligt omfang perspektiveres til det omgivende samfund.

Formuleringen har baggrund i tankerne om kulturbaseret undervisning, der i al sin enkelthed betyder, at
undervisningen tager sit udgangspunkt i den sociale og samfundsmassige kontekst, hvori leringen foregar
og eleven befinder sig. Dette betyder i praksis, at lzereren i sin undervisning i sa hgj grad som muligt
inddrager elevernes forudsetninger og sociale og kulturelle baggrund, og perspektiverer sin undervisning til
denne (kontekstualisering), sa undervisningen opleves som relevant for eleverne. Pa denne made styrkes
grundlaget for elevernes faglige udvikling samtidigt med, at man bruger elevernes kendte erfaringsverden
som udgangspunkt for genereringen af ny viden og erfaring.

De afsatningsegkonomiske problemstillinger anskues ud fra en helhedsorienteret synsvinkel med fokus pa
sammenhange og med inddragelse af fagets teori i en international kontekst.

Et problemorienteret undervisningsprincip har en central plads i tilretteleeggelsen af undervisningen.

Gennem denne undervisning styrkes elevernes faglige nysgerrighed, intuition og kreativitet, ligesom
elevernes faglige selvstendighed og sikkerhed styrkes.

Fagets problemstillinger anskues, saledes at der skelnes mellem person-, virksomheds- og brancheniveau.
Undervisningen omfatter analyse ved anvendelse af fagets grundlaeggende metoder, teorier og modeller og
sammenhange med virkelighedsnare problemstillinger.

Kernestoffet i afsaetning laegger op til analyse af virksomheder, hvor udgangspunktet kan veare en
casebeskrivelse, som kan suppleres med informationsindsamling.

Farst tilvejebringes informationer gennem indsamling af data. Herefter systematiseres dataene ved
anvendelse af fagets teorier og metoder, hvorefter der er grundlag for at vurdere virksomhedens
handlemuligheder.

Ved hjelp af fagets begreber og teorier forsgger man at beskrive, forsta og forklare afsatningsgkonomiske
sammenhange. | tvaerfaglig sammenhang vil virksomheden oftest vaere omdrejningspunktet.

Som det fremgar af nedenstaende oversigt, kan analyseniveauet variere afhaengig af den problemstilling, der
er genstand for analysen.

Forklaringsobjektet er dog oftest den enkelte virksomhed. En problemstilling kan endvidere ses ud fra
forskellige aktarers — eller interessenters — synsvinkel. Oftest vil en problemstilling blive analyseret og
vurderet fra en bestemt virksomheds vinkel, men en person, en gruppe.:

4.2. Arbejdsformer
Undervisningen tilretteleegges med variation og progression i valget af arbejdsformer. Der veksles mellem
selvsteendigt arbejde, gruppe- og klasseundervisning.

De forskellige arbejdsformer skal medvirke til at fremme elevernes evne til at analysere og vurdere
afsetningsgkonomiske problemstillinger.

Der arbejdes med autentiske cases, samarbejde med virksomheder samt virksomhedsbesgg og geestelaerere.

Undervisningen tilretteleegges med mindst ét sammenhangende forlgb, som tager udgangspunkt i
samarbejde med en virksomhed.

I undervisningsforlgbet skal eleverne arbejde selvsteendigt med afsatningsgkonomiske informationer og
problemstillinger med udgangspunkt i virksomheden.



Forlgbet tilretteleegges, saledes at elevernes evne til at demonstrere faglige feerdigheder fremmes, og
saledes at deres evner til at diskutere og analysere en virksomheds problemstillinger pa et konkret grundlag
udvikles.

Undervisningen skal tilrettelegges, sa den bade tilgodeser elever, der har undervisningssproget som

farstesprog og som andetsprog.

Undervisningen omfatter ved afslutningen af faget udarbejdelse af et eksamensprojekt, der omfatter ca. 24
undervisningstimer, og som indeholder centrale problemstillinger fra faget. Eleven udarbejder en
projektbeskrivelse som forelaeg for projektet. Projektbeskrivelsen godkendes af skolen,. Godkendelsen gives,
nar projektet er egnet som grundlag ved eksamen. Projektrapportens omfang skal vaere pa maksimalt 15
sider. | projektet skal eleven arbejde individuelt og selvsteendigt med afsatningsmaessige problemstillinger,
som har en tydelig international dimension. Projektet skal indeholde savel en analyse- som en
beslutningsdel. Eleverne kan valge at lave projektet som et gruppeprojekt. En 2-personers gruppe skal i sa
fald aflevere et projekt pa maksimalt 25 sider. En 3-personers gruppe skal aflevere maksimalt 35 sider, og sa
fremdeles.

Det skriftlige arbejde planlaegges, sa der er progression og sammenhang til skriftligt arbejde i de gvrige fag.
Der arbejdes med progression i savel form som indhold og omfang. Det skriftlige arbejde skal understatte
opfyldelsen af lzeringsmalene, herunder evnen til systematisk at formidle faglige problemstillinger ved
anvendelse af fagets metoder og teorier. Herved opnar eleven gradvis sikkerhed i at integrere observerede
informationer fra statistikker, artikler m.v. i en teoretisk ramme. Der skal endvidere arbejdes systematisk
med betydningen af de taksonomiske niveauer og udfoldningen af fagets kernestof.

4.3. Fagsprog

Undervisningen skal tilretteleegges, saledes at der arbejdes systematisk med udvikling af elevernes fagsprog
og forstaelse og anvendelse af fagets terminologi. Undervisningen skal tilretteleegges, sa eleverne gradvis
opnar en sikkerhed i forstaelse og brug af fer-faglige begreber.

4.4. Samspil med andre fag

Undervisningen skal tilrettelaegges, sa der i perioder arbejdes tveerfagligt og drages paralleller til andre fags
vidensomrader.

Faget har fagligt samspil med humanistiske fag om internationale og tveerkulturelle problemstillinger. Faget
har stort samspil med fagene International gkonomi B og erhvervsret B omkring virksomhedens eksport,
strategi og logistik og iser problemstillinger omkring erhvervspolitiske forhold, internationale forhold og
lovgivningsmaessige aspekter. Faget har et stort samspil med sprogfagene, idet en stor del af fagets
terminologi er engelsk og dansk, og en stor del af terminologien ikke findes som ord eller begreber pa
grenlandsk, hvor der kun findes uofficielle forklaringer af ordene og begreberne.

Undervisningen tilretteleegges under hensyn til, at tekst- og praesentationsprogrammer skal indga som
naturlige veerktgjer i elevernes arbejde med afsaetningsgkonomiske opgaver og gvelser. | forbindelse med



casearbejde og arbejdet med abne og virkelighedsnzare problemstillinger tilretteleegges undervisningen
under hensyn til, at eleverne sa vidt muligt skal have adgang til internettet, samt at eleverne skal kunne sgge
og finde relevante informationer i centrale databaser.

Faget har som valgfag pa den merkantile linie fagligt samspil med humanistiske fag om internationale og
tveerkulturelle problemstillinger og med gvrige fag om virksomhedens eksport, strategi og logistik,
anvendelse af it og problemstillinger omkring erhvervspolitiske forhold og lovgivningsmassige aspekter.

Faget har et stort samspil med sprogfagene, idet en stor del af fagets terminologi er engelsk og dansk, og at
en stor del af terminologien ikke findes som ord eller begreber pa granlandsk, men kun findes som
uofficielle forklaringer af ordene eller begreberne.

Kernestof og supplerende stof skal vaelges og behandles, sa det bidrager til styrkelse af det faglige samspil
med de obligatoriske fag International @konomi B, Samtidshistorie B, og valgfaget Virksomhedsgkonomi A.

Undervisningen tilrettelaegges under hensyn til, at tekst- og praesentationsprogrammer skal indga som
naturlige veerktgjer i elevernes arbejde med afsatningsgkonomiske opgaver og gvelser. | forbindelse med
casearbejde og arbejdet med abne og virkelighedsneere problemstillinger skal eleverne have adgang til
internettet med henblik pa mulighed for at sgge relevante informationer i centrale databaser.

5. Evaluering

5.1. Labende evaluering

Gennem individuel vejledning og evaluering opnar eleverne undervejs i det samlede forlgb en klar opfattelse
af niveauet for og udviklingen i sit faglige standpunkt. Herunder inddrages aktiviteter, som stimulerer den
individuelle og feelles refleksion over udbyttet af undervisningen. Grundlaget for evalueringen er
leeringsmalene.

5.2. Praveformer

Projektprave pa grundlag af et projekt udarbejdet som en del af undervisningen jf. punkt 4.2 og en mundtlig
prave.

Eksaminationen ved den mundtlige preve bestar af to dele. Den ene del af eksaminationen sker med
udgangspunkt i det udarbejdede eksamensprojekt. Den anden del af eksaminationen sker med udgangspunkt
i en opgave, der bestar af ukendt materiale i form af en mindre case. Opgaven skal give eksaminanden
mulighed for at vise evne til beskrivelse, analyse og vurdering af faglige problemstillinger. Eleven veelger
selv reekkefalgen af de to deleksaminationer.

Der gives ca. 60 minutters forberedelsestid og eksaminationstiden er ca.30 minutter pr. eksaminand.

Eksamen omfatter et projekt og en mundtlig preve. Til den mundtlige prgve gives 60 minutters
forberedelsestid. Eksaminationstiden er ca. 30 minutter. Eksaminationen bestar af to dele. — Den ene del af
eksaminationen sker med udgangspunkt i det udarbejdede eksamensprojekt. — Den anden del af
eksaminationen sker med udgangspunkt i en opgave, der bestar af ukendt materiale i form af en mindre case.



Opgaven skal give eksaminanden mulighed for at vise evne til beskrivelse, analyse og vurdering af faglige
problemstillinger. Eleven valger selv reekkefalgen af de to deleksaminationer. En eksamensopgave ma hgjst
anvendes ved tre eksaminationer den samme dag og kan ikke bruges ved efterfglgende eksamensdage pa
samme hold.

Dette kreever at eleverne udarbejder et eksamensprojekt. Undervisningen omfatter derfor udarbejdelse af et
eksamensprojekt, der omfatter ca. 24 timer, og som indeholder centrale problemstillinger fra faget. Projektets
omfang skal veere pa maximalt 15 sider. | projektet skal eleven arbejde individuelt og selvstendigt med
afssetningsmaessige problemstillinger, som har en tydelig international dimension. Projektet skal indeholde
savel en analyse- som en beslutningsdel. Eleverne kan valge at lave projektet som et gruppeprojekt. En 2-
personers gruppe skal i sa fald aflevere et projekt pa maximalt 25 sider. En 3-personers gruppe skal aflevere
maximalt 35 sider, og sa fremdeles.

Praven er todelt. Eleven valger selv, om eksamen starter med projektet eller casen. Eksamenstiden
er sammenlagt ca. 30 minutter og fordeles ligeligt mellem de 2 delprgver. Elevernes projekter, de
forskellige cases og fagbilaget sendes i forvejen til censor. Eftersom postgangen til censor kan veere
meget langsom, kan man overveje om projekterne skal sendes som pdf-filer til censor.

Cases / Eksamensspgrgsmal

Der er tale om en mundtlig preve pa baggrund af et ukendt tekstmateriale af et omfang pa ca. 2
normalsider (En normalside er ca. 1.300 bogstaver). Tekstmaterialet skal beskrive en begivenhed
for en virksomhed, hvorpa der kan stilles 3-4 relevante spgrgsmal. Casen er typisk en avisartikel,
men kan ogsa vaere konstrueret.

Spergsmalene skal vare af stigende svaerhedsgrad. Det farste spargsmal bar veaere ganske let og
bredt formuleret, saledes at eleven selv kan indlede eksaminationen med sin besvarelse af
spargsmal 1.

Casen kan omhandle en grenlandsk virksomhed, men da antallet af grgnlandske virksomheder er
meget begranset og da omtalen af disse virksomheder ogsa er begraenset, kan man blive ngdt til at
vaelge en udenlandsk case. Nar man velger en udenlandsk case, bgr det enten omhandle en
virksomhed, som man ved at alle elever kender, eller et produkt, som alle elever kender.



Mundtlig eksamen 2011

Afsztning A

Onsdag d. 1. Juni

Opgave 2

?Lars Larsen har globale dromme”/ ”’Tyskerne vil se dyner”

Med udgangspunkt i vedlagte materiale bedes du besvare folgende sporgsmal:

1. Redegor for de 3 forskellige markedsudvzlgelsesmetoder. Hvilken metode
anvender Jysk?

2. . Redegor for de forskellige vakststragier og forklar hvilken vakststrategi Jysk
benytter sig af?

3. Forklar begrebet “valutakursrisiko”, og forklar hvordan Jysk kan sikre sig mod
valutakursrisiko pa det russiske marked?

Lars Larsen har globale dramme af Jens Erik Rasnmussen, [yllands-Posten, d. 26. marts 2009
Tyskerne vil se dyner af Jens Erik Rasmussen, [yllands-Posten, d. 26. marts 2009

Forberedelse 35 min. eksamination 30-35 min. Alle hjelpemidler er tilladt.



Lars Larsen har globale dtemme

Lars Larsen vil gore sengetgjskoncernen global. Om et ar skal der szlges dyner i
Kina, hvor der er store muligheder.

AfJENS ERIK RASMUSSEN, [yllands-Posten, d. 26. marts 2009

Om 10 ar har vi 3.000 butikker og 30 milliarder kr. i omszxtning.« Lars Larsen tover ikke,
nar han veloplagt fortzller om ambitionerne for sengetojskoncernen.

Milet er en fordobling af det antal butikker og den omsztning, som det har taget 30 ar at
opbygge, siden den forste butik blev abnet pa Silkeborgvej i Arhus.

Jysk har taget de forste skridt med etableringen i en rekke af Europas storste lande.
Sidste ar abnede de forste butikker i Storbritannien og Frankrig. I naeste uge kommer
turen til Spanien og Italien.

Men hvis malsztningen skal nas, sa krever det, at Jysk bliver en global koncern, der er
representeret over det meste af kloden. Allerede nu sxlges der dyner og madrasser 1
Canada og i Dubai, hvor jysk har en rakke franchiseforretninger.

Men om preacis et ar tager Jysk et nyt og afgerende skridt, nar de forste butikker abner 1
Shanghai i1 Kina.

»Hvis kineserne tager godt imod os, si er mulighederne nzsten uudtemmelige,«
konstaterer Lars Larsen.

Fire testbutikker

I torste reekke abner fire testbutikker i den kinesiske storby. Her skal man afprove
markedet og rette ind efter de lokale behov. Det tager typisk 6 til 12 maneder, og
herefter vil der abne Jysk-butikker primert i omradet omkring Shanghai.

Jysk har ansat Jakob Sonnenberg som chef for den kinesiske operation. Han taler og
skriver kinesisk efter studier ved Kebenhavns Universitet og har en fortid hos IC
Companys 1 Kina.

»] ojeblikket er han ved at lzere at sxlge dyner 1 de danske butikker, sa han fir god foling
med vores forretning,« forteller Lars Larsen.

Dynekongen, der er eneejer af koncernen, har stor tiltro til det kinesiske marked.

Han vurderer, at kineserne er mere orienteret mod Europa end mod USA, nar det
gxlder design og indretning. Mange af dem sover ogsa i dyner.

»V1 har butikker i Vancouver 1 Canada, hvor der bor mange kinesere.

De er flittige kunder hos Jysk« konstaterer Lars Larsen.

Han tilfojer, at andre store koncerner som Ikea har haft solid succes pa det kinesiske
marked, uden at det har varet nodvendigt at foretage storre tilpasninger i sortimentet.



Rusland opgivet

Indtil videre har Jysk opgivet Rusland, som er et andet stort marked. Her har koncernen
tidligere forsogt at fa fodfaste uden held. Egentlig var det planen at gore et nyt forsog
her i foraret, men det er udsat.

»Den finansielle situation er usikker. Vi slas med uklarhed om valutaudviklingen 1
Osteuropa, og vi har ikke brug for samme udfordringer 1 Rusland. Samtidig er huslejerne
stadig alt for hoje, og de skal ned pa et langt lavere niveau, for vi er interesserede. Vi har
nok at se til, men planen ligger klar i skuffen, nar tiden er moden,« siger Lars Larsen.

Jysk er ogsa begyndt at foretage sonderinger i Indien, som kan komme pa tale om nogle
ar. Derimod ligger USA lengere ude 1 fremtiden.

»Hvis vi skal kalde os globale, skal vi ogsa vare i USA. I de kommende ar har vi fokus pa
Europa og Asien, men tiden arbejder for os. Amerikanerne har deres egne traditioner for
boligindretning, men verden bliver mere ensartet, og pa et tidspunkt vil det blive
nemmere for os at komme ind pa markedet,« vurderer Lars Larsen.

Bornene ma desuden hojst trekke 10 pct. af indtjeningen ud af virksomheden. Resten
skal oremarkes til fortsat vaekst.

Tyskerne vil se dyner

Salget viger i Skandinavien, men Tyskland vokser stoat. Jysk taber pa svag valuta i
Osteuropa, men det gor det billigere at vokse.

AfJENS ERIK RASMUSSEN, [yllands-Posten d. 26. marts 2009

Jysk er godt tilfreds med, at koncernen har spredt sine aktiviteter i mere end 30 lande.
Det har sikret koncernen en beskeden fremgang i det seneste kvartal, selv om salget i det
nordlige Europa er bremset kraftigt op.



»Salget 1 Skandinavien og de ovrige lande 1 Jysk Nordic er faldet 8 pct. i forhold til sidste
ar. Til gengaeld har vi god vakst 1 Tyskland, og det passer mig fint, for det er vores

suverent storste marked,« siger Lars Larsen.

I Tyskland har Dinisches Bettenlager nasten 700 butikker. Der er ogsa stigning i salget i
Ostrig og Schweiz. Begge lande horer under det tyske selskab, der ikke offentliggor
regnskaberne. Det gor Jysk Nordic, som omfatter 11 lande, og Lars Larsen laegger ikke
skjul pa, at lonsomheden bliver noget mindre end sidste ars, da overskuddet satte rekord
med 528 mio. kr. En stor del af forklaringen er de svage valutaer i Sverige, Norge og

Isteuropa, hvor kurserne de seneste maneder er raslet ned.

»V1 hoster nu fordelene ved at vaere en international koncern,« siger Lars Larsen.

Vokser syd for greensen

De okonomiske udsigter for Tyskland ser ellers dystre ud, hvis man skal tro ferende
okonomer, der spar et fald i produktionen pa op mod 7 pct. 1 ar. Alligevel oger

Dinisches Bettenlager salget syd for graensen.

»T'yskerne er for alvor begyndt at fokusere pa kvalitet til den rigtige pris, og det hjzlper
salget i vores selskab. Det er ogsd mit indtryk, at mange tyske familier ikke er sa hardt
ramt, fordi det kun er en mindre andel, som ejer deres bolig, si de er ikke pavirket af
prisfald,« siger Lars Larsen.

Jysk har traditionelt en stark position i Dsteuropa, der er en del af Jysk Nordic.

Udbygningen af butiksnettet er sket hurtigt, og der er fortsat mange kunder i butikkerne.
De bruger ogsa penge, men de er ikke sa meget vaerd som tidligere. Kursfaldene koster
dyrt i indtjening. Det giver til gengzld andre fordele.



»] dag er det langt billigere at leje lokaler end bygge nyt. I Polen er huslejepriserne nasten
taldet til en tredjedel i forhold til 2000, da vi abnede de forste butikker. Derfor er det et
godt tidspunkt at fa gode og langsigtede lejemal, for det bliver hverdag igen,« fastholder
Lars Larsen.

Polen er det vigtigste marked 1 Osteuropa med 108 butikker.

Det polske selskab er netop begyndt at give overskud efter massive investeringer i de
seneste aft.



5.3. Bedgmmelseskriterier
Bedgmmelsen af eksaminandens prestation i eksamensprojektet og den mundtlige pragve er en vurdering af, i

hvor hgj grad eksaminanden ved preven opfylder leeringsmalene. Ved bedemmelsen af det eksamensprojektet
skal der indga en vurdering af elevens ejerskab til projektet. Der gives to karakterer: En for
eksamensprojektet og en for preestationen under den mundtlige eksamination. Karaktererne gives individuelt.
| karakteren for praestationen under den mundtlige eksamination vagtes de to dele lige.

Vejledende karakterbeskrivelser

Nedenstaende er vist en vejledende karakterbeskrivelse for Afsetning A for karaktererne A, B, C, D, E, Fx
og F. Beskrivelsen er udarbejdet med udgangspunkt i leereplanens leeringsmal og bedemmelseskriterier.

A Fremragende Fremlaeggelsen er velstruktureret og formidles med sikker anvendelse af
afsetningsgkonomiske fagudtryk. Eksaminanden demonstrerer omfattende
kendskab til det aktuelle fagomrade og seetter med faglig sikkerhed ukendt
materiale i relation til kendte problemstillinger. Eksaminanden analyserer og
vurderer fagligt kvalificeret resultater fra afseetningsgkonomiske
problemstillinger. Eksaminanden kan bade forklare modeller og analysere og
forklare figurer omhandlende afssetningsmassige sammenhange med ingen eller
fa uvaesentlige mangler. Eksaminanden kan perspektivere sin
afszetningsgkonomiske viden og inddrage samfundsmaessige og etiske aspekter.

B Den fortrinlige | Karakteren B gives for den fortrinlige praestation, der demonstrerer omfattende
praestation. opfyldelse af fagets mal, med nogle mindre vaesentlige mangler. Eksaminanden
demonstrerer god kendskab til det aktuelle fagomrade og setter med rimelig
faglig sikkerhed ukendt materiale i relation til kendte problemstillinger.
Eksaminanden analyserer og til en vis grad vurderer fagligt kvalificeret resultater
fra afsetningsgkonomiske problemstillinger. Eksaminanden kan i rimelig grad
forklare modeller og analysere og forklare figurer omhandlende
afsetningsgkonomiske sammenhange med fa uveesentlige mangler.
Eksaminanden kan perspektivere sin viden og inddrage samfundsmaessige og
etiske aspekter.

C God Fremlaggelsen er sammenhangende og formidles med anvendelse af de rigtige
fagudtryk. Eksaminanden demonstrerer godt kendskab til det aktuelle fagomrade
og kan i rimelig grad sette ukendt materiale i relation til kendte
problemstillinger. Eksaminanden inddrager i rimelig grad metoder og resultater
fra sine egne eksperimentelle arbejde. Eksaminandens forklaring af modeller
samt analyse og forklaring af figurer omhandlende afsstningsmaessige
sammenhange indeholder adskillige mangler. Eksaminanden perspektiverer i
rimelig grad sin afssetningsmassige viden og inddrager samfundsmaessige og
etiske aspekter.

D Den jeevne Karakteren D gives for den jeevne praestation, der demonstrerer en mindre grad af
praestation opfyldelse af fagets mal, med adskillige vaesentlige mangler. Eksaminanden
demonstrerer et svagt kendskab til det aktuelle fagomrade og kan ikke
konsekvent seette ukendt materiale i relation til kendte problemstillinger.
Eksaminanden beskriver med nogen usikkerhed afsaetningsmaessige




problemstillinger. Eksaminanden forklarer visse modeller og kan med stor hjelp
analysere og forklare figurer omhandlende afsaetningsmaessige sammenhange
med mange vasentlige og uveasentlige mangler. Eksaminanden kan ikke eller
nasten ikke perspektivere sin afsetningsmaessige viden og inddrage
samfundsmaessige og etiske aspekter.

Tilstraekkelig

Fremlaggelsen er noget usammenhangende. Eksaminandens anvendelse af
afseetnings- fagudtryk er usikker. Eksaminandens kendskab til det aktuelle
fagomrade er praeget af adskillige vaesentlige mangler og ukendt materiale settes
kun i mindre grad i relation til kendte problemstillinger. Eksaminanden kan i
mindre grad analysere og vurdere resultater fra afseetningsgkonomiske
sammenhange. Eksaminandens forklaring af modeller samt analyse og
forklaring af figurer omhandlende afsaetningsmaessige sammenhange er usikker
og mangler preecision og vasentlige mangler forekommer.

Eksaminanden perspektiverer i begraenset omfang sin afseetningsmaessige viden
og inddrager i begreenset grad samfundsmaessige og etiske aspekter.

Fx

Den
utilstreekkelige
praestation

Karakteren Fx gives for den utilstraekkelige praestation, der ikke demonstrerer en
acceptabel grad af opfyldelse af fagets mal. Fremlaeggelsen er meget
usammenhengende. Eksaminandens anvendelse af afsaetningsgkonomiske
fagudtryk er meget usikker. Eksaminandens kendskab til det aktuelle fagomrade
er preeget af adskillige vaesentlige mangler og ukendt materiale sattes ikke eller
kun i mindre grad i relation til kendte problemstillinger. Eksaminanden kan ikke
eller kun i mindre grad analysere og vurdere resultater fra afsaetningsgkonomiske
sammenhange. Eksaminandens forklaring af modeller samt analyse og
forklaring af figurer omhandlende afssetningsgkonomiske sammenhange er
meget usikker og mangler i udbredt grad praecision og flere vaesentlige mangler
forekommer.

Eksaminanden perspektiverer ikke eller kun i begraenset omfang sin
afsetningsmaessige viden og inddrager ikke samfundsmaessige og etiske
aspekter.

Den ringe
praestation

Karakteren F gives for den helt uacceptable prastation.

Fremlaggelsen er meget usammenhangende. Eksaminandens anvendelse af
afseetningsgkonomiske fagudtryk mangler eller er i ekstrem grad
usammenhzangende. Eksaminandens kendskab til det aktuelle fagomrade er
praeget af adskillige meget vaesentlige mangler og ukendt materiale sattes ikke i
relation til kendte problemstillinger. Eksaminanden kan ikke analysere og
vurdere resultater fra afsetningsgkonomiske sammenhange. Eksaminandens
forklaring af modeller samt analyse og forklaring af figurer omhandlende
afseetningsmaessige sammenhange er meget usikker og mangler i udbredt grad
praecision og mange veasentlige mangler forekommer.

Eksaminanden perspektiverer ikke sin afseetningsmaessige viden og inddrager
ikke samfundsmaessige og etiske aspekter.

Paradigmatiske eksempler

Her falger en reekke eksempler pa, hvordan arbejdet med kernestoffet og det supplerende stof kan
planleegges og gennemfares.




Bilag 1: Sggning efter data om produktspecifikke
forhold

Et af de vanskeligste emner i faget er sggningen efter produktspecifikke forhold i ulandet. Vi sidder
hjemme i Grgnland, og skal prgve at finde informationer om prisniveau, efterspgrgsel, malgruppe,
kabsadfaerd, konkurrencesituation, distribution og medieforhold for en bestemt vare i et bestemt
udland.

| dette bilag gennemgar jeg, hvordan man kan sgge efter data om udbud / efterspargsel i forskellige
lande. Af padagogiske hensyn starter jeg med at gennemga, hvorledes man finder data om
udbuddet af rejer i Gregnland, dernast ser vi pa danske data, og til sidst ser vi pa det amerikanske
marked.

Dette emne varer 8-10 lektioner, og forudseetter at eleverne har adgang til forholdsvis hurtigt
internet.



Lektion 1: Forklaring af de Internationale varekoder

Nar man skal undersgge import og eksport af bestemte varer, skal man veere klar over, at hvert
eneste produkt i verden har sin helt egen varekode.

Varerne er fgrst inddelt i hovedgrupper saledes::

01- Levende dyr

02- Kgd og kedaffald

03- Fisk, skaldyr og andet

04- Melkeprodukter, &g, honning og andre spiselige produkter af animalsk oprindelse.
05- Andre produkter af animalsk oprindelse
06- Levende treeer og andre levende planter
07- Spiselige grentsager

08- Spiselige frugter og ngdder

09- Kaffe, te, maté o.l.

10- Kornprodukter

11- ..

12- ..

13- ...

Alt efter hvor speciel varen er, bliver skal man sgge videre indenfor de enkelte hovedgrupper. Selve
varekoden vil sa blot blive leengere og leengere efterhanden som varen bliver mere og mere speciel.

Eksempel:
02: Kad og kedaffald
0208 Frossent, fersk og kalet ked og kedaffald
020890
02089060 Frossent, fersk og kalet kad og kedaffald af rensdyr
0208902000 Frossent, fersk og kalet kad og kedaffald af hjorte

Dette varekodesystem kaldes HS, som stir for "Harmonized System”, og denne forkortelse benyttes
internationalt. I dansk statistik benyttes i stedet betegnelsen KN, som star for "’Kombineret
Nomenklatur”. Selve varekoden er dog altid den samme. Internationalt benyttes ogsa SITC
varekodesystemet. Det er ikke sa detaljeret som HS/KN varekoderne.

I den danske statistik har man en meget detailleret statistik, som ger at alle gratis kan sgge efter
varer med op til 10 cifre. I de fleste andre lande kan man dog som regel kun sgge gratis efter varer
med 4 eller 6 cifre. Jeg vil derfor pa et andet site vise jer, hvordan man sgge efter varer i bestemte
lande.

Yderligere forklaringer og den komplette liste over KN/HS varekoderne med 1-8 cifre findes i
EXCEL-format pa Danmarks Statistik:
http://www.dst.dk/Vejviser/dokumentation/Nomenklaturer/KN/2005.aspx



http://www.dst.dk/Vejviser/dokumentation/Nomenklaturer/KN/2005.aspx
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Pa den viste side kan man via linket ”’Sgq efter varekoder i EU's kombinerede nomenklatur” sege i

fritekst efter de forskellige varer. S& kommer man til denne side:
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Den kombinerede nomenklatur 2006(KN) =

Indtast del afvarekode eller varetekst |91 | |2006 v|

Varebeskrivelse

Varebeskrivelse Andre oplysninger

01011010 Heste, racerene avisdyr Supp. enh.: stk
01011080 LEsler, racerene avsldyr Supp. enh.: stk
01019011 Heste til slagtning Supp. enh.: stk W |
01018013 Heste, levende (undtagen racerens avisdyr og heste til slagtning) Supp. enh.: stk
01019030 Asler, levende Supp. enh.: stk
01019090 Muldyr og muleesier, levende Supp. enh. stk
01021010 "Tamme kviet " hundyr, der endnu aldrig har keelvet™, levende, racerene avisdyr” Supp. enh. stk
01021020 "Tamme kaer, levende, racerene avisdyr (undtagen kvier "hundyr, der endnu aldrig har keelvet™)" Supp. enh. stk
01021090 Hotnkvaeg, levende, racerene avisdyr (undtagen kvier og keer) Supp. enh. stk
01029005 Tamkveeg, levende, af veeat == 80 kg {undtagen racerene avlsdyr) Supp. enh.: stk.
01029021 Tamkveeg, levende, afveeat = 80 kg, men == 160 kg, til slagtning Supp. enh.: stk.
01029029 Tamkveeg, levende, afveeat = 80 kg, men == 160 kg {(undtagen til slagtning og undtagen racerene avlsdyr) Supp. enh.: stk.
01029041 Tamkvzeg, levende, afvaegt = 160 kg, men == 200 kg, til slagtning Supp. enh.: stk.
01029049 Tamkvaeq, levende, afvaegt = 160 kg, men == 300 kg (undtagen til slagtning og undtagen racerene avisdyr) Supp. enh.: stk.
01029051 “Tamme kyvier ""hundyr, der endnu aldrig har kaelvet™, levende, af vaegt = 300 kg, til slagining” Supp. enh.: stk.
01029059 “Tamme kyvier ""hundyr, der endnu aldrig har keelvet™, levende, af vaegt = 300 kg {undtagen til slagining og Supp. enh.: stk.
undtagen racerene avisdyn"
01029061 "Tamme kaer, levende, afvaegt = 300 kg, til slagtning (undtagen kvier ""hundyr, der endnu aldrig har Supp. enh.: stk
ke ety
01029069 Tamme kaer, levende, afvaegt = 300 kg (undtagen til slagtning oo undtagen kvier oy racerens avlsdyr Supp. enh.: stk b

& & Internettet
- —




Denne form for sggning kraever dog, at man ved precis, hvad ens varer hedder. Det kan kraeve
meget talmodighed blot at finde ud af, hvad det officielle navn for ens vare hedder.

Den officielle liste over den kombinerede nomenklatur (KN) over alle varer kan ogsa downloades
pa den farst viste side fra Danmarks Statistik.

B3 Microsoft Excel
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1

[arekode !Vareheskrivelse Suppl. enh.

1011010 Heste, racerene avlsdyr pist
1011090 /Esler, racerene avsldyr pist
M1019011 Heste til slagtning pist
M1019019 Heste, levende {undtagen racerene avlsdyr og heste til slagtning) pist
01019030 Esler, levende pist
01019090 Muldyr og mulasler, levende pist
M1021010 Tarame kvier "hundyr, der endnu aldrig har kahet", levende, racerene avlsdyr pist
01021030 Tamme keer, levende, racerene avlsdyr {undtagen kvier "hundyr, der endnu aldrig har ke pést
01021090 Hornkvasg, levende, racerene avisdyr (undtagen kier og keer) pist
M1029005 Tarnkvazg, levende, af vaegt <= 80 kg (undtagen racerene avisdyr) pfst
01029021 Tarnkvazg, levende, af vagt = 80 kg, rmen <= 160 kg, til slagtning pist
01029029 Tamkvasy, levende, af vaegt = 80 kg, men <= 160 kg (undtagen til slagtning og undtagel pést
01029041 Tarkvazg, levende, af vagt > 160 kg, men <= 300 kg, til slagtning pfst
1029045 Tamkvaey, levende, af vaegt > 160 kg, men <= 300 kg (undtagen til slagtning og undtage pist
01029051 Tarmme kvier "hundyr, der endnu aldrig har kaslvet”, levende, af vaagt > 300 kg, til slagtn pést
01029059 Tarame kvier "hundyr, der endnu aldrig har kalvet”, levende, af vasgt = 300 kg (undtager p/st
01029061 Tarnme keer, levende, af vazgt = 300 ko, til slagtning (undtagen kvier "hundyr, der endnl pést
01023069 Tarmme keer, levende, af vasgt > 300 kg (undtagen til slagtning og undtagen kyier og rac pést
01029071 Tarkvazg, levende, af vaegt > 300 kg, til slagtning (undtagen kvier og keer) pfst
01029079 Tarnkvazg, levende, af vazgt = 300 kg (undtagen til slagtning og undtagen kvier, kaer og | pist
01029090 Hornkvasg, levende (undtagen racerene avisdyr og tamkyasg) pist
M1031000 Svin, levende, racerene avisdyr pist
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Lektion 2: statistik om udbuddet af rejer i Grgnland

Grgnlands internationale handel kan man finde bade pa Grgnlands Statistiks hjemmeside
www.stat.gl og pa Danmarks Statistiks officielle hjemmeside www.dst.dk

Pa www.statgreen.gl skal man ferst soge under menuen “statistikbank™ og derpd menuen
“udenrigshandel”. S& er man fremme ved denne side



http://www.stat.gl/
http://www.dst.dk/
http://www.statgreen.gl/
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M/ Grenlands Statistikbank

Udenrigshandel

Statistik
=

o |mport fordelt efter anvendelse 1988-2004 aefter vareart oz tid - Erdret: 30-06-2005 0636134

e Grenlands import pd SITC 1988-2004 efter vareart oz tid - «Sngres: 30-08-2005 084028

» Eksport fordelt pd produktionsgrene 1988-2004 efter vareart og tid - Erdred: 20-06-2005 08 92 36

e Granlands eksport pd SITC 1988-2004 efter vareart oz tid - ndret: 30-06-2005 0899 20

s |nd- og udfersel 12882004 efter lande, tid og indfersels udfersel - srgret: 30-08-2005 084858

& Eksport af fiskeprodukter 1288-2004 efter varegrupper, tid og mesngdes veerdi - Sedires: 16-02-
2005 053738

s Handelsbalance 1265-2004 efter tid og ind-fudfarsel - sngres: 30062005 0852 36

» Handelshalance 1225-2004 efter tid, ind-sfudfarsel og mined - Endres: 20062008 08 54 20

=
& http:/fwwn, skakgreen.gl: 3901 fstakgren/Dialog)varval. asp?ma=UHD 1 AMYEti=Import-+Fordelk-+efter+ar |4 Internet

Her kan man kun sgge pa SITC-varekoder, ”Grgnlands eksport pa SITC 1988-2004 efter vareart og
tid”. Herved kommer naeste billede frem:

Grenlands Statistik - Microsoft Internet Explorer =& x|
Filer Rediger  Vis Foretrukne Funkkioner Hiz=lp ﬁ
= Tilbage - =% - @ ot | @Sﬁg [Fe] Faretrukne @Medier a | %v =b

Adresse Iﬁj http: v, skatgreen.al LI et | Hyvperlinks **

/\/V Gronlands Statistikbank [

Design dit tabeludtra=zk

Statistik

= B - Statistikomrade - Tabel

Tabel: Grenlands eksport pa SITC 1988-2004 efter vareart og tid
Information: Information, Fodnoter

Hjalp: Markingstips

vareart tid

Total: 77. valgt: IO Total: 17, wvalgt: IO

M==ringsmidler og levende dyr | .ﬂ.LTiI 1988 ~

Levende dyr 1989

Ked og kedvarer 1990

Mejeriprodukter og =g 1991

Fizsk og fiskevarer 1992

Korn og kornvarer 1993 =
Frugt og grensager >l |]199a =]

Antal valgte tal til tabellen: IO [Weelg max 50.000)
&7 UdFert | s Intermet

SITC er blot en oversigt over forskellige hovedgrupper af varer, Hvilket ikke er pracist nok for os.

Under udenrigshandel kan man ogsa sege pa ”ind og udfersel 1988-2004 efter lande, tid og ind- og
udfarsel, hvilket heller ikke er serligt detaljeret.



4} Grenlands Statistik - Microsoft Internet Explorer -5 x|
Filer Rediger ‘is Foretrukne  Funkbioner  Hjsslp ﬁ
& Tibage - =» - £} fat | Q5o [ Foretrukne Sl Medier 3 | By S B

Adresse Iﬁj http: ffvavw. skatgreen. gl ﬂ ﬁGS | Hyperlinks **
N

/\/\/ Gronlands Statistikbank

Design dit tabeludtrask

Statistik
Sene _— o
B - -
5 Publikat Statistikomrade - Tabel
> Magletal
Tabel: Ind- og udfarsel 1988-2004 efter lande, tid og indferselfudfarsel
Information: Information, Fodnoter
Hjalp: Markingstips
Vejviser i Statiskik
lando tid indfe
I_ Total: 17, Tota
Total: 204, walgt: [©
valgt: |0
8 Walgt
Frankrig [herunder fonaco) 3 1988 ~ Indf_|
Belgien og Luxembourg 1989 Udfe
Mederlandene 1990
Tyskland [herunder Helgoland undtagen Bdsingen) inkl DOR pr, 1.10.1990 1991
Italien 1992
UK, [Storbritannien, Nordirland, De britiske Kanaleer samt een #4an) 1993
Irland Rl 1REEZIEA|
d | ;I_I
|@ htkp: [ fwwiw, skakgreen. glf dkvejviser . bkl |_|_|_|ﬂ Internet

Vi ma derfor konkludere at vi ikke kan bruge Grgnlands Statistik til vores opgaver. Vi ma i stedet
benytte Danmarks Statistik, som er beskrevet i naste afsnit.




Lektion 3: Sggning efter eksport og import af bestemte
grgnlandske varer i dansk statistik

Pa Danmarks Statistiks officielle hjemmeside www.dst.dk skal | benytte menupunktet
statistikbanken”, og derpa menupunktet “udenrigshandel”:

_ =181x|
Filer  Rediger Vis  Foretrukne  Funkkiomer  Hijsslp ﬁ
“Tibage ~ = - ) fat | Qlssa [ElForetrukne Medier ¢4 | B S

Adresse @ httpef e, dst . dk

3 | Hyperlinks **

T -
/] Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer -0lx|

FS
DANMARKS Filer Rediger Wis Foretrukne  Funkkioner  Hjeelp —
STATISTIK 5
4= Tilbage - = - @ o | @Sﬁg [3&] Foretrukne @Medier @ | %v »
mm Adresse :Ejhttp:,f,fwww.statistikbanken.dk,l'statbankEaIdeFauIt.asp?wj PGE | Hyperlnks > | s
v Statistikhanken Forbrugern ¥ Landbrug eller landkart. senere genbrl.ﬂ
. Pldy_t. fra Danmarks mere pé kri v Incustri + tBtisenct
Statistik Densamlede |+ Byggeri og boligfarhold vstden @D vis riyfiecisr o
v Seneste negletal IEnggivniing il 1 » Serviceerhvery komimer dsta p& statistikhanker
v Mavne yolet af firmae - du |andkart
+ Prisinceks pEnge- oy » Transport igang v Tilmeld dig or
v Anden gratis statistiy  Pealkredtinstt v Udenrigzhandel her -
Statistik til sal ?Deﬂgsmm m » Nationalregnskab og betalingshalance Seneste nyt i Danmarks "
atistik til saly . atiztikhs: ]
" " < v Ottertlie finarser Statistikbank T 5415973
v Ahonneme i
e hore \Tabeleriste| " BEnee-od kaptaimarked 1.11 2005: Hye tabeller om vejnettet i ret
. ) Danmark 1593
FOrSknings Service ]
» Parskningsservice Stort overs| v Wort om Danmark Under emneomracet Transport er der kommet |4
+ Hb af data og offentlige fi - nye tabeller om vejnettet i Danmark. ' ag —
anlyser > o YEN: Veinet etter omvede oq velvoe |
WEJZ Investeringer | vejnettet efter M.
O kucidet
veiiser Rl IR N I investeringstype og enhe v i
offentlige finz
+ Fing runct 2004 pd 24 5 LA | | 4
+ Indberetning hwilket skal s¢ |§‘| LidFgrt ’_ ’_ ’_ |ﬂ Inkernet & B
v Presse mia. kr. i 2003, o - - - -

+ Dokumentation Hetmagasinet Bag Tallene
v Dffertigyerelser + Tabeller i Statistikbanken Tilmeld dig vores nyr:edsservice og
madtag en e-post, nar vi udsender en ny

v Ze flere... . o h
Fortsat stigende omkostninger pa asfaltarbejder - FoF artikel i Netmagasingt Bag Tallens.

[Statistik Sterre omkostninger ved flernelse af affald og slam - FoF ﬂ

|:E:| hikpe [ e, dst, dkfasp2xmlfexternallexternal asp?title=hyt Fra Danmarks Statistik My, 468&ancestor= I_ I_ I_ |0 Internet

Menupunktet “Udenrigshandel forer jer frem til denne side:


http://www.dst.dk/

Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer

i8]
Filer Rediger ‘is Foretrukne  Funkbioner  Hjsslp ﬁ
& Tibage - =» - £} fat | Q5o [ Foretrukne Sl Medier 3 | By S B

Adresse I@ http: v, skatiskikbanken. dk)skatbankSa/def ault, aspPw=800 ﬂ ﬁGS | Hyperlinks **

v DANMARKS ;I
STATISTIK Statistikhanken » | € Loans | 5K | @ Hie |
[Emner ] o |

» Mili og energi B vis alle...
+ Befolkning og valy -2 Udenrigshandel
» Uddannelse og kuttur +-I2 Indeks for den samlede udenrigshandel - inkl. seneste maned
v Arbejdsmarked +-I2 Den samlede udenrigshandel; inkl. seneste maned
v Lan +-E0 Detaljeret udenrigshandel {(manedlig)

- +-I2 Den samlede udenrigshandel og bytteforholdet
» Sociale forhold, sundhed og reteveesen -9 R

- Forsyming

» Indkomst, forbrug og priser +-E0 Ind-/udfersel pa land, vare (CTSE) og transportmade (kvartalsvis)
v Generel erhivervestatiztic +-I0 Ind-mdfarsel (SITC-kapitler land}
v Landbrug +- Indférsel pa anvendelse (BEC) og land
b Industri +-I2 Kvantum og enhedsverdiindeks
v+ Biyooeri od boligfarkold +-I0 udfersel pa konjunkturbelysende varegrupper og land

©= Grenlands udenrigshandel
O GRSITC Granlands udenrinshandel fordet p& SITC kapitler oo land (1959-2003) &

[T GRKMS: Grenlands udenrigshandel fordett p& KM (kombineret nomenklatur) oo land (1989-2003) ©
2l Historiske tal - afsluttede serier

-

Serviceerhvery

Transpott

Udenrigshandel

Mationalreqnskak og betslingshalance
Offertlige finanser

Penge- oo kapitalmarked

* v
s

-

-

-

Kort om Danmark

Brugernavn I:I -
4 | »

&1 [ [ [&neernst

Her valger i ”Greonlands udenrigshandel”, og herunder linket "GRKN( Grgnlands udenrigshandel
fordelt pa KN (Kombineret Nomenklatur) og land (1988-2003):




<23 Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer =

Filer ~ Rediger Wis Foretrukne  Funkbiomer  Hjeslp i
<= Tilbage |v| = - &) 7ot | Eiseg  (FForetrukne  SFMedier O | Ey- &6
Adresse I&j hktp: e, skatistikbanken. dkyskatbankSafdef ault, aspPw=a00 ;I Pt | Hypetlinks **
DANMARKS
STATISTIK Statistikbanken » Udenrigshandel » | € Loq e | 52 | @ Hicclo |

GRKHS: Grenlands udenrigshandel fordelt pad KH (kombineret nomenklatur) og land I SHAG I
Enbed : Kr.

Information =

PES N Udvaelg via ssgning &

IM- OG EKSPORT (2} VARE (15043} LAHD (2673
Irnpart Bl herforat vaelas, eller Samtlige lande i alt -
Ekzport Elik. pa Udvaslg via smagning Frankrig
b 4 Eelgien og Luxembourg [-1938) 4
4 4  |MNederandene 4
Tyskland
Italien il
EHHED (2} AR
kilo -
kroner 2002
k| zom
4 2000
1933
1935 =l
Antal valgte tal til tabellen: 1 (v=elg max. 1000) VIS TABEL @-

£ 11-2008 Danmarks Statistit | @ vy statistikbanken dk/SRIME

& | UdFerk ,_ I_ I_ |4 Internet

Tryk péa linket ”Klik her for at veelge, eller”, eller linket Klik pa udveelg via sggning” :

/3 statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer =] x|
Filer  Rediger Wis  Foretrukne  Funktiomer  Hjz=lp ﬁ
G Tibage ~ = - (2} 7ot | Qisea [ Foretrukne S Medier o | - S
Adresse |&_"| hkkp: e, skatistikbanken, dkfst athankSafdefault, asprw=a800 LI Feder | Hypetlinks **

DANMARKS
STATISTIK Statistikhanken » Udenrigshandel » | € Loqps | S | @ Hisp |
GRKHS: Gronlands udenrigshandel fordelt pd KH (kombineret nomenklatur) og land I SAG I
Enhed | Kr.
Swy efter IFlensd}ld I ware ;I Sag
Resultat af =ggningen —Sadan ger du
1. Indtast ssgeord
2. Weelg ssgewvariabel
3. Mamkér snskede waardiar
(tips)
. Weelg Tilfa]
5. Zentag 1-4 efter behow
e - 6. Klik p3 Fortssst eller
Tilfaj til walgte o o Fijern fra valgte fanebladet veelg
Valgte & Mere hizeln

FORTSAET °

112005 Danmarks Statistik | @ wowewy statistikbanken dk/GRIRNS

&) UdFeirt [ | |4 mnternet



Hvis | sager efter varen rensdyr far i dette resultat:

3 Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer

Filer Rediger Wis Forebtrukne  Funkbioner Hjslp

i Tibage ~ = - @ ﬁ | @Sﬁg @Foretrukne @Medier 3 | %v 5 % -

Adresse Iﬁj hikkpe [, statiskikbanken, dkfskatbankSaldefault, asphw=800

j G |Hyper|inks el

DANMARKS
STATISTIK Statistikbanken » Udenrigshands! »

Sag efter |Fersdyr | ware =1

Resultat af segningen

g ] aqteaftald af re fel
02103021 :Rensdyrked, saltet el i salllage, toret el reget
02105331 :F.ed af rensdyr. saltet, i saltlage. terret el raget
0E041 01 0:Fensdwrlay
0E041090:Mos og lav, undt renzdyrlay

Tilfaj kil walgte o o Fiemn fra walgte

Valgte

GREKHS: Granlands udenrigshandel fordelt pd KH (kombineret nomenklatur) og land
Enhed - Kr.

VEALRD  Udvaely via segning @

| & Logps | 568 | €@ Hislo |

| sec 1

—Sadan ger du
. Indtast sggeard

[N

. Weelg ssgewariabel

3. Mamkér snzkede waerdier
tips)

Wazlg Tilfg]

. Gentag 1-4 efter behow

6. Klik p3 Fortsset eller
fanebladet ==lg

O pere hijzelp

m s

£ 11-2005 Dapmarks Statistif | @ vy statistikbanken dkiGREMNS

&1 UdFart

Tilfej til valgte” de varer i vil undersege og tryk fortset”

FORTSAT °

[ [ | | internet




_1B]x]

/) statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer
Vis  Foretrukne  Funkkioner  Hjzlp

= Tibage ~ = - (©Z) 7ot | QAse0 [l Forstrukne  GffMedier £ | Ey- S B -
;I ﬁGS |H'y'|:|erlinks =

Adresse I@ http: v, statistikbanken. dk/statbankSafdef aulk . asp?w=800

Filer  Rediger

DANMARKS
STATISTIK Statistikbanken » Udenrigshandel » | €Logps | 5 | @ il |
[ sec 1

GRKHNS: Grgnlands udenrigeshandel fordelt pad KH (kombineret nomenklatur) og land

Enbed  Kr.

Information =

VARE (15043)
| mport F.od og spizeligt slagteaftald af renzdwr; fersk.
.4

T Udvaslg via segning &
LAHD (267}

IM- OG EKSPORT (2}

[l anmark
Graekenland
Portugal ;I

F
F

EHHED (2}

Antal valote tal til tabellen: 16 (Weely mane. 1000 VIS TABEL (E)
£ 11-2005 Danmarks Statistik | @ wwwwy statistikbanken dk/GRKMNE
& UdFart | Internet

Marker nu om i vil undersgge import eller eksport, marker de lande i vil undersgge, markér om i vil
have tal bade om mangde (kilo) og veerdi af eksport (kroner), og til sidst markerer i de ar i vil

undersoge, og valg sa “vis tabel”



7§ Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer

Filer Rediger W¥is Foretrukne  Funktioner  Hijzelp

L
[ & |

G Tibage ~ = - (2 ) | Qiseg [EForetrukne  EMedier £ | Ey- S B

Adresse Iﬂ:l htkp: f v, statistikbanken, dkfstatbankSafdef ault, aspPw=800

DANMARKS
STATISTIK Statistikbanken » Udenrigshandel » eelg fra tabellen GRIMS v

j {'{)GS |Hyperlinks 24

GRKNS: Grenlands udenrigshandel fordelt pa KH (kombineret nomenklatur) og land

| € 1Logps | SR | € Hisk |
| |

p Incl. fodnoter mw.

Grenlands udenrigshandel, KH efter vare, im- og eksport, enhed, land og
tid

2000 2001 2002 2003

Keid og spiseligt slagteaffald af rensdyr, fersk/kedlet el frosset

Ekzpoart
kil
Storbritannien 0 o 1] 1]
Danmark 2812 33590 40 465
kraner
Starbritannien 0 u] 1] 1]
Danmark 212135465 454 20035 303
Enhed : Kr.

Kontakt : Ena Liliedahl B2 eligpdst ok T +45 3917 3347

Information : Yis dokumentation | varedeklaration By

D kan gemme ding Ldtraek fra Statistikhanken til senere brug, samt automatizk 18 besked nér din tabel opdateres .

Abn / gem som... Rediger tabel Grafisk presentation
|E>:ce| [*.uls) =] | Pivvat: Drej med uret =] |Kuwediagram =]
I_ Incl. koder

@ Udlskriv

& UdFart [ [ |8 nkemet

Velger i menupunktet “grafisk preesentation” laver programmet selv diagrammet:



4} Diagram - Microsoft Internet Explorer =101 x|

-
o
=
&

Inclstillincer Ud=skriv

Grgnlands udenrigshandel, KH
efter enhed og land og tid.
Hed og spiseligt slagteaffald af rensdyr, Terskikglet el frosset, EKsport. (Kr.)

500 000
450 000 LS
400 000 - “~
-~
LY
350 000 - —
200 000 o \
250 000 ’a’ ~
-
200 000 -
150 000 ~
100 000 >

A0 000 ~
[ = e S

-
---—n--d-—'--

2000 2001 2002 2003

kilo, Storbritannien
- lroner, Danmark

kila, Danmark kroner, Storbritannien I

Danmarks Statistii

Danmarks Import og eksport af varer

Nogle gange er man interesseret i at undersgge verdensmarkedet for specielle varer, som ikke
importeres eller eksporteres fra Grgnland. Hvis vi f.eks vil undersgge om der er et marked for senge
i Europa, kan man undersgge den danske eksport af senge.

Sa veelger vi www.dst.dk, menuen statistikbanken”, menuen “udenrigshandel” og menuen
”Detaljeret udenrigshandel (manedlig), og undermenuen ”KN8A im- og eksport fordelt efter KN
(Kombineret Nomenklatur) og land (1988M01-2005M08)”



http://www.dst.dk/

Z} Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer =]

Filer  Rediger Wis  Foretrukne  Funkbioner  Hjz=lp ﬁ
STibage ~ = ~ &) it | Choen [GeForetrukne  EfMedier £ | By S5 B
Adresse IE:] https [ fwma, skatistikbanken, dkfstatbankSadef ault, asprw=a00 j iad | Hyperlinks **
c DANMARKS -
STATISTIK i 8 | oy .
Statistikbarken » | & Loops | 52 | @ Hisp |
Udenrigshandel I SHOG I
¢ Mliljp o) enerdi B vis alle...
» Betolkning og valy = ﬁUdenrigshandel
v Uddannelse og kultur +-I2 Indeks for den samlede udenrigshandel - inkl. seneste maned
v Arbeidsmarked +-IZ] Den samlede udenrigshandel - inkl. seneste maned
ADEHSMArKed
-2 Detaljeret udenrigehandel (manedlig)
v Len

0 sIre1ss: im- of ekzport fordett efter SITC (Standard Internstional Trade Classification) oo land (1
i o eksport fordett efter KN (kombineret nomenklstur) o land (195501 -2005M08) ©
] Den samlede udenrigshandel og bytteforholdet
= Forsyning

-

Sociale forhald, sundhed og retsveesen
Indkamst, forbrug oo priser T
Generel erhvervsstatistik +
Lanchrug +-I0 Ind-/udfersel pi land, vare (CTSE) og transportmdde (kvartalsvis)
Inclustri +-[ Ind-/udfarsel (SITC-kapitler,Jand)
Bryoeri og boligforhold +-I Indfarsel pa anvendelse (BEC) og land

¥

¥

¥

¥

-

-

-

-

-

I Kvantum og enhedsvardiindeks

= Udfersel pa konjunkturbelysende varegrupper og land
= Granlands udenrigshandel

2 Historiske tal - afsluttede serier

-

Serviceerhvery

-

Transport

Udenrigzhandel

Mationalregnskab og betalingsbalance
Offentlige finanser

Pencge- od kapitalmatked

-

-

-

-

-

Kot om Danmark

Brugernavn I:I -
1| | »

@ htkp:f i, skatistikbanken, dkfstatbankSa)selecttable/onraden, asprSubject Code=142PLanguage=08& |° Inkernet



/) Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer _1&8]x]

Filer ~Rediger Wis Foretrukne  Funkbioner  Hijeslp ﬁ
A Tilbage » = - @ it | @S;ﬁg (3] Foretrukne @Medier @ | %v = % -
Adresse I@ hktpe f i, skatistikbanken, dkystatbankSadef aul, aspPw=200 j s | Hypetlinks **
DANMARKS
0 STATISTIK Statistikbanken » Udenrigshandel » | €Loopd | 5 | €@ Hiz |
KH8A: Im- og eksport fordelt efter KH (kombineret nomenklatur) og land I SAG I
Enfed -

Information =

Ul Udvaely via segning 2

IM- OG EKSPORT (2} VARE (15043) LAHD (272}
|ImE-:-rt ik her for at veelge, eller Frankrig.tMonaca ﬂ
klik, pa Udvazlg wia segning Belgien.Luxemb. [-1998]
b P |MNederlandene b
4 4 |Forb.Rep Tyskl 4
Italien
UK. Jid
EHHED (3) MAHED
kilo
kraner 2005k07
Anden enhed ko 2005K06
4 |2005M05
200504
200503 I
Artal valgte tal til tabellen: 1 (==l max. 10003 WIS TABEL 3

A 1-2005 Danmarks Statistik | @ vy statistivbanken kbS8

& UdFart [ [ | [ nremet

Tryk pé linket ”Klik her for at veelge, eller”, eller linket Klik pa udveaelg via sggning” :

Hvis vi vaelger at sgge efter "mebler” far vi en lang liste med forskellige mebeltyper, og vi kan bl.a.
finde en varekode for 794035000 Sovevarelsesmebler af tre”. Tilfgj denne vare til listen.

Hvis vi bagefter soger efter ”senge”, fir vi en lang liste med varer, som har noget at gore med
senge. Et sted pa listen finder vi varen 794032091 senge, af metal”, Tilfoj ogsé denne vare til listen:



/3 Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer _[B] x|

Filer Rediger W¥is Foretrukne  Funktiomer  Hijzelp
= Tibage = =p - @ ot | @S!ﬁg [32] Foretrukne @Medier @ | %v =3
Adresse Iﬂj http: /e, statistikbanken, dk/statbankSa)def aulk, asp?w=500 j f?GS | Hypetlinks *
DANMARKS
c STATISTIK Statistikbanken » Udenrigshandel » | ﬁﬂw_é By | eﬂilg |
KH8A: Im- og eksport fordelt efter KH (kombineret nomenklatur) og land I SAG I
Enfied -

Seg efter |senge | vare ] S

Resultat af ssgningen —Sadan ger du

- = - - 1. Indtast ssgeard
050571010:Fjer og dun til stopning af sengeta). puder myv. urensede ﬂ . Wil et
05051090:Fier ag dur bl stopring af sengeta), puder my, renzeds - MElg sagevanabe
B30271000:Sengelinned, af tikotage 3. Markér snskede weerdier
B3021010:5engelinned, tikotage af bamuld (tip=1
B3021050:Sengelinned, trikatage undt af bomuld ;I 4. Vel Tilfaj

5. Gentag 1-4 efter behow
P s . Klik p8 Fortsast eller
Tilfaj til valgte o o Fiern fra valgte fanebladet vasig
Valgte @ here hizeln

mabler af bra

FORTSAET °

£ P-2005 Dapmarks Statistit | @ wewewe statistikbanken dkMNEL

&) Udfart [ | | ntemet




<23 Statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer _ =] x|

Filer Rediger ¥is Foretrukne  Funkbiomer  Hijsslp ﬁ
= Tibage - = - Zh 23 | @seg GaForetrokne EfMedier o | B Sh OB
Adresse I@ hktp: e, skatistikbanken, dkyskatbankSadef ault, asp?w=3500 ;I o GE | Hypetlinks **
DANMARKS
STATISTIK Statistikbanken » Udenrigshandel » | €Lonnd | 52 | @ Hislo |

KHEA: Im- og eksport fordelt efter KH (kombineret nomenklatur) og land I SAG I
Enked [ -

Information =

IM- OG EKSPORT (2} WARE (15043) LAHD (272)
Fr i

EST TR Udvaelg via segning S

| mpoark g al
mabler af tree

rF .

ENHED (3}

Anden enhed

Artal valote tal til tabeflen: 192 (Wesly masx. 1000) VIsTAEEL @)

£ 11-2005 Danmarks Statistik | @ wwwy statistikbanken dimkEga

&1 [ | |# nternet

Velg import eller eksport, vare, lande, enhed, og maned. Angaende maned, sa anbefales at markerer
alle manederne i det n&ermeste hele ar, saledes at far tal der geelder for et helt ar.



/Z} statistikbanken: - Microsoft Internet Explorer =] x|
Filer  Fediger Mis  Foretrukne  Funkkioner  Hjzlp ﬁ
S Tibage ~ = - () “at | hseg  [GeForetrukne  lfMedier £ | By Sp i
Adresse Iﬂj hktp: f fumane, skatistikbanken, dkjstatbankSajdef ault, asp#u=a00 j G4 | Hyperlinks **

ry
DANMARKS I—
STATISTIK Statistikbanken » Udenrigshandel » %asl fra tabellen KNGA » | 6Loqps | 5 | @ Hicelo |
KH3A: Im- og eksport fordelt efter KH {(kombineret nomenklatur) og land I SAG I
Abn / gem som... Rediger tabel Grafisk praesentation
| Encel [%ulz) =1 | Fiwat: Drej med uret =1 | Furvediagram =1 @ Udskriv
I incl. keder @D vis data p landkort

p Incl. fodnoter mw.
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Lektion 4: Dataindsamling USA

Hvad nu hvis du gerne vil vide noget om USA's import og eksport af rejer? | den danske og
grenlandske statistik kan du kun finde tal om grgnlands og danmarks eksport af rejer til USA. Men
hvor mange rejer importerer USA i alt, til hvilken vaerdi, og fra hvilke lande?

Far at fa svaret pa dette spgrgsmal, ma du undersgge den officielle amerikanske statistik. USA’s
officielle hjemmeside om import og eksport hedder: http://ita.doc.gov/td/industry/otea Og ser

sadan ud:
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http://ita.doc.gov/td/industry/otea

Valg hovedmenuen “Trade data”, sa far du dette billede:

Trade Data - The Office of Trade and Economic Analysis - Microsoft Internet Explorer — |5| |i||
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Vaelg: U.S: 10-digit HS-by country tables: og pa naeste side linket HS 10-digit Value & Quantity,
Month and Year-to —date: , sa du kommer til denne side:
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Eftersom vi leder efter tal om rejer, ma vi fgrst veelge

e HS 2 Digit: 03-FISH, CRUSTACEANS & AQUATIC INVERTEBRATES, (fisk,
skaldyr og hvirveldyr fra havet)

e HS 6 Digit: 030613 SHRIMPS AND PRAWNS, INCLUDING IN SHELL,
FROZEN (Rejer og krebs, ogsa med skal, frosne)

e HS 10 Digit Her har vi et problem, fordi der er sa mange valgmuligheder:

; HS 10 Digit Trade, Monthly 1 - Microsoft Internet Explorer - |5’|i|
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Jeg veelger de stgrste rejer: (HS 0306130003):



73 HS 10 Digit Trade, Monthly 1 - Microsoft Internet Explorer
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Jeg vaelger Year: 2004, sa jeg far data fra et helt ar, og maskinen opdaterer selv antallet af
maneder til 12. Tryk nu pa ”All Months and Annual Total”:

Du far nu et kempe regneark, som er for stort til at importere til MS-WORD.
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Far at fa regnearket ned i en fornuftig sterrelse, skal du markere alt (Crtl+A), derefter kopiere alt
(Crtl+C), dbne MS-EXCEL og indsztte alt (Crtl+V)
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Nu kan du begynde at analysere tallene.......



Bilag 2: Vejledende indholdsfortegnelse for et 1-personers 15-
siders Afsaetning-A projekt:

Indledning / Problemformulering: Hvorfor har du valgt denne virksomhed og eksportland?

Kapitel 1: Virksomhedsanalyse

1.1

1.2

13

14

1.5

1.6

1.7

Virksomhedens eksportmotiver
e Reaktiv?
e Proaktik?
e Interne motiver?
e Eksterne motiver?

Virksomhedens eksportberedskab
e Ledelsen?
e Medarbejderne?
e Produkterne?
e @konomien?

Virksomhedens internationaliseringsproces
e Uppsala, B-G eller reborn Global?

Virksomhedens vaekststrategi
e Markedspleje, produktudvikling, markedsudvikling, diversifikation eller integration eller en

blanding af disse?

Virksomhedens vaerdikaede
e Traditionel vaerdiksede?
e Globaliseret vaerdikaede?

SW-analyse (1-del af SWOT analyse)

Delkonklusion (Er virksomheden klar til mere eksport?)

Kapitel 2: Landeanalyse

2.1

2.2

23

Markedsudvelgelsesmetode?
Tilfeldig, naermarkeds- eller tragtmetoden?

Naturgivne forhold: Naturressourcer, klima og geografi

Samfundsmaessige forhold
o Demografisk udvikling
o Erhvervsstruktur



Transport

Samfundsgkonomi

Finansielle forhold

Samhandel

Sociale forhold

Lovgivning / Prohibitive forhold

O O O O O O

2.4 Kulturelle forhold
Forretningskulturen
Hofstedes 4+1 model

o O

25 OT-analyse (2. Del af SWOT-analysen)

2.6 Delanalyse (Er dette land et land vi vil eksportere til?)

Kapitel 3: Segmentering og malgruppevalg

3.1 B2C markedet eller B2B markedet?

Kapitel 4: Virksomhedens marketingmix pa det nye marked?

4.1 Produktparameteren?
Standardisering eller eller differentiering af produktet?
Standardisering eller eller differentiering af emballagen?

4.2 Prisparameteren?

4.3 Distributionen / Indtrangningsstrategien?

4.4 Promotionsparameteren?

4.5 Delkonklusion (Kan vi lave dette mix, vi planlaegger?)

Kapitel 5 Konklusion
Summen af delkonklusionerne: Er denne virksomhed klar til eksport? Er dette land et godt valg? Kan vi
finde en malgruppe i dette land? Kan vi lave et parametermix?



Bilag 3: Vejledende indholdsfortegnelse for et 2-personers 25-
siders Afsaetning-A projekt:

Indledning / Problemformulering: Hvorfor har du valgt denne virksomhed og eksportland?

Kapitel 1: Virksomhedsanalyse
1.8 Virksomhedens eksportmotiver
e Reaktive, proaktive, Interne motiver eller eksterne motiver?

1.9 Virksomhedens eksportberedskab
e Ledelsen?
e Medarbejderne?
e Produkterne?
e @konomien?

1.10 Virksomhedens internationaliseringsproces
e Uppsala, B-G eller reborn Global?

1.11 Virksomhedens vaekststrategi
e Markedspleje, produktudvikling, markedsudvikling, diversifikation eller integration eller en
blanding af disse?

1.12 Virksomhedens vaerdikaede
e Traditionel eller Globaliseret veerdikaede?

1.13  Virksomhedens konkurrenceforhold
e Konkurrentidentifikation
e Konkurrenceform
e Konkurrencemaessige positioner

1.14 Malgruppeanalyse
B2C eller B2B?
Kgbsadfaerd

1.15 PLC-analyse

1.16 Portefgljeanalyse
1.17 SW-analyse (1-del af SWOT analyse)

1.18 Delkonklusion (Er virksomheden klar til mere eksport?)



Kapitel 2: Landeanalyse

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

O O O O O O O O

o O

Markedsudvalgelsesmetode?
Tilfeeldig, naermarkeds- eller tragtmetoden?

Naturgivne forhold: Naturressourcer, klima og geografi

Samfundsmaessige forhold
Demografisk udvikling
Erhvervsstruktur
Transport
Samfundsgkonomi
Finansielle forhold
Samhandel
Sociale forhold
Lovgivning / Prohibitive forhold

Kulturelle forhold
Forretningskulturen
Hofstedes 4+1 model

OT-analyse (2. Del af SWOT-analysen)

Delanalyse (Er dette land et land vi vil eksportere til?)

Kapitel 3: Segmentering og malgruppevalg

3.1

B2C markedet eller B2B markedet?

Kapitel 4: Virksomhedens marketingmix pa det nye marked?

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Produktparameteren?
Standardisering eller eller differentiering af produktet?
Standardisering eller eller differentiering af emballagen?

Prisparameteren?
Distributionen / Indtrangningsstrategien?
Promotionsparameteren?

Delkonklusion (Kan vi lave dette mix, vi planleegger?)

Kapitel 5 Konklusion
Summen af delkonklusionerne: Er denne virksomhed klar til eksport? Er dette land et godt valg? Kan vi

finde en malgruppe i dette land? Kan vi lave et parametermix?
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Skole: Niuernermik llinniarfik Fag: Afseetning A
Klasse: HH3 Opgave: Afseetning A

1.2 Pro blemformulering
Quilts of Denmark er en produktionsvirksomhed som udelukkende handler "business to business”.

09
analysere virksomhedens nuveerende situation udfra alle de oplysninger jeg har skaffet, samt

Jeg har valgt at fokusere mest pa deres eksport afdeling. Jeg vil gerne beskrive Qod's *

kombinere den med min egnen viden og vurderinger. Derudover vil jeg ogsa udarbejde en SWOT-
analyse med udgangspunkt pa eksport markedet. Jeg vil ogsa beskrive Qod's eksportmotiver,

eksportberedskab og hvor de befinder sig i internationaliseringsprocessen.

Jeg kunne godt teenke mig at se neermere pa Canada som et fremtidigt eksportmarked for Qod. Jeg vil
derfor i denne rapport beskrive, analysere og vurdere muligheder na for Qod. Jeg villeegge stor veegt

pa en analyse af de kulturelle forhold i Canada.

Jeg vil lave en markedsanalyse af Canada og dets provinser med henblik pa, at finde ud af om
Canada eller i hvert fald nogle af dets provinser kunne veere et fremtidigt afssetningsland for Qod's
produkter. Som afslutning af rapporten vil jeg vurdere om hvorvidt jeg synes at Canada lever op til
mine forventninger, og om jeg ser det som et muligt eksportmarked for Qod. Jeg vil ogsa komme

ind pa eventuelle malgrupper og positioneringsstrategi.

1.3 Forord —En stor tak til Quilts Of Denmark
Jeg er utrolig glad for, at jeg kunne fa lov til at interviewe Quilts Of Denmark, dette har betydet

enormt meget for min rapport.

Det var dejligt, at de var sa abne og glade for at kunne hjelpe mig med de informationer, der ikke

var til at fmde andre steder.

Jeg vil meget gerne sige specielt tak til Bente Schemmer, som har veret min kontaktperson i

virksomheden.

1.4 Indledning
Jeg har valgt at skrive om Quilts Of Denmark, fordi jeg synes det er enormt spandende at
virksomheden har valgt at ga mod strammen med hensyn til at outsource, og ligefrem har flyttet

deres produktion i Kina til Danmark.

*Forkortelse af Quilts Of Denmark
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Jeg har valg at ga ud fra, at de personer der laeser denne rapport, har afsetning som A fag og

dermed ikke behgver nogen videre forklaring af afsetningsmodellerne jeg anvender.

Jeg benytter information fra erhvervs case cd'en, og selvom den er fra ar 2005, kan den stadigveek
godt bruges til de mest basale ting. Men jeg har selvfalgelig provet at opdatere informationen, sa

meget som muligt.

Som land har jeg valgt at se nzrmere pa Canada, da jeg synes det virker som et spaendende land.
Dette synes jeg, bade fordi det et meget specielt land med hensyn til, at der er flere forskellige
officielle sprog (Fransk, Engelsk), og alle love er bade skrevet pa fransk og engelsk. Men ogsa pa
grund af, at landet er delt op Eprovinser. Det kunne vare sjovt at undersgge, om der er den store

forskel fra provins til provins med hensyn til deres kultur og iser med henblik pa dynebranchen.

2. Virksomhed beskrivelse/analyse

2.1 Historie
Virksomheden Quilts Of Denmark blev stiftet af Hans Erik Schmidt (Produktudvikling) og Sgren

Lagstrup (Marketing) i ar 2000. Deres ide var at skabe en virksomhed som skabte nogle innovative
dyner, som ikke nok med at de skulle holde en person varm, ogsa skulle hjelpe en person med at
sove bedre. Som indehaverne selv siger, virksomheden har lige fra starten altid haft to visioner 2np

Realthy Sleep for a better tomorrow" og "our dream team". Dette har de prgvet at leve op til under
hele forlgbet. De har altid prioriteret folks personlighed frem for deres kundskab, og pa den made

mener de, at de har skaffet et af Danmarks bedste arbejdsmiljger.

Qod har to mader som de salger deres produkter pa. Den ene, hvor de szlger produkterne videre til en
forretningskaede som f.eks. Jysk, som derefter salger dem videre forbrugerne. Den anden, hvor de er
begyndt, siden 2003, at lave "private labeling™, det vil sige at de salger deres produkter videre

under et andet firmas navn. Virksomheden har nu kert i snart 8 ar, og er nu oppe pd 95 ansatte 3,

Planen med virksomheden har hele tiden veere planlagt eksport til hele verden.

? Erhvervscase cd
* www.qod. dk

Quilts Of Denmark Side 4 af18



Udarbejdet af: Mathias K.Nielsen Dato:25-Q2-2008
Skole: Niuernermik llinniarfik Fag:Afseetning A
Klasse:HH3 Opgave: Afsaetning A

Danmark er stadigveek et af deres stgrste markeder. Grunden til dette, er at de er kendt for flere

forskellige produkt kvaliteter i Danmark, end de er pa deres eksport markeder. De har omkring 54% af

det danske pude - og dyne salg, som f'ar dem til at leegge sig ud som markedsleder* i Danmark.

Med hensyn til eksportmarkederne vil de nok nermere leegge sig ned blandt niche producenterne.
Det bygger jeg pa baggrund af, at det kun er "temprakon5 **0g de andre specialprodukter som de
eksporterer. De udtaler selv, at det kun kan betale sig med disse® , fordi de umuligt kan ga i priskrig

med de kinesiske og tyske producenter, som kan producere lav kvalitets dyner langt billigere.

2.2 SWOT-analyse I. Del’

Interne forhold

Styrker (S) Svagheder (W)
Qod har en stor KnowHow og erfaring e Qod producerer dyrere end deres
Qod er utrolig innovative konkurrenter.
Qod forstar at tilpasse produkterne til e Op til mange ugers levering til Canada

andre markeder
Qod har USA som marked, og har
Vermed et nermarked til Canada.

2.3 Eksportmotiver
Som alle andre virksomheder har Qod selvfglgelig motiver til, hvorfor de veelger at eksportere. Qod

har en god blanding af bade interne og eksterne eksportmotiver.

2.3.1 Interne eksportmotiver

Af interne motiver har Qod selvfglgelig det sedvanlige gnske om vekst, dette betyder jo med
nasten selvfglgelighed ogsa et stgrre overskud i sidste ende. De vil ogsda gerne udnytte
stordriftsfordelen, da et marked som for eksempel Canada, vil kunne betyde, at det kan betale sig at
investere i starre og mere effektive maskiner til produktion. Sa er der de to seregent motiver jeg
personlig tror beerer stgrstedelen af skylden til at Qod sa gerne vil ud pa nye markeder. Som vi ved, har
Qod nogle forskellige specialprodukter, som kun de kan producere, og det er da helt klart, at de skal ud
og udnytte disse helt ibund. Jeg tror ikke, at de andre interne eksportmotiver betyder nar s meget for

Qod, men motiver som risikospredning og prestige, er da helt sikkert bare et ekstra plus.

Se bilag
Varmeregulerende dyner
Erhvervscase cd

4
5
6
" Modellen er taget fra: Afsesetning-Niveau A-Forlag:Marko-side 14
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2.3.2 Eksterne eksportmotiver

Det starste eksterne eksportmotiv, er helt klart det begraensede hjemmemarked, da Qod har et gnske om
at blive starre, er de ngd til at ga ud pa nye markeder. Sa er der det stagnerende hjemmemarked som
jeg personligt mener, hanger utrolig teet sammen med risikospredning fra de interne motiver, det har
ikke den store betydning til at Qod satser s meget pa eksport. Den stigende efterspargsel pa eksport
markedet er helt sikkert en af grundene til, at Qod ter ga ud pad de starre
eksportmarkeder, fordi hvis ikke lysten var der til at kabe deres produkter, ville Qod veere et alt for lille
firma til at presse produkterne ind pa markedet. Selvfalgelig er dette ogsa et motiv, fordi hvem, vil ikke
have en bid af kagen, nar den ligger lige foran neaesen pa dig, som den ger for Qod, de har allerede
produkterne klar. Jeg mener det samme om forespgrgsler fra udlandet. Qod er simpelthen et alt for lille
firma til selv at forarbejde et land, som ikke er Kklar til de luksus produkter Qod tilbyder. Forskudte
PLC-forlgh. Dette motiv er isig selv en god ide, menjeg tror nu ikke, at Qod er klar over at muligheden
ligger der i lande som Canada De har satset meget mere pa de europaiske og asiatiske markeder
hvor folk er mere vandt til dynen. Men faktisk er dynen jo naesten sa smat blevet fadt og godt pa op vej
i vaekstomradet. Hvorimod den er pa vej til at stagnere i Skandinavien, da jeg

tror markedet er ved at vaere mattet. Dette bygger jeg pa grundlag af at deres regnskaber for
Danmark er faldende, dog uden af at de har mistet de store tab af deres markeds andele® . Resten af
Europa er netop nu i fuld gang med at blive maettef. Derfor mener jeg, absolut man bgr sgge mod

nye lande som eksempelvis Canada.

2.4 Eksportberedskab

2.4.1 Ledelsesmassige ressourcer-

Med hensyn til de ledelsesmassige ressourcer, betvivler jeg ikke Qod valgs af chefer, de har nemlig
lige fra begyndelsen tenkt pa at blive en eksport virksomhed. Dette er en af grundene til, at de har
ansat den tidligere regnskabschef hos Ecco Lars Dybkjer, som har stor erfaring indenfor starre
globale virksomheder som Ecco. Lars Dybkjaer har :fra farste dag pregvet at fa sat et team pa benene,

som er klar pa enhver eksportmassig udfordring.

® Erhvervscase cd
% Dermed slet ikke sagt at der ikke er et marked
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2.4.2 Medarbejdemes ressourcer
Qod har udfra min viden, forstaet at opbygge et godt team pa 5 mennesker der sidder i Danmark.
Tre af dem taler hvert sit sprog, som f.eks. kinesisk etc., og de to resterende taler engelsk °

Derudover har de agenter ude pa hvert af de starre eksportmarkeder.

2.4.3 Produkterne

Deres specielle produkter er der vist ingen tvivl om, at de er egnet til eksport, de er ligefrem bygget til
eksport. Deres normale produkter, tror jeg ikke kan vere egnet til eksport. Grunden til dette er, at som
sagt er det normale produkter og kan derfor produceres af alle som Kina etc. Kina er langt

bedre med hensyn til deres priser. Noget af det direktgren mener, at Qod er bedst LHil, er at tilegne
produkterne, sa de passer til de specifikke markeder. Det er forskellig fra stort set hvert land, ib.vor
lang en dyne skal veere, og hvor hgj en hovedpude skal veere etc. Derfor har de opfundet en

hovedpude, hvor forbrugeren selv kanjustere liggehgjden.

2.4.4 Det gkonomiske fund ament

Dette er en af de ting virksomheden altid har haltet lidt bagefter med'? . Grunden til dette er, at
bankerne ikke troede pa Qod de farste par ar af projektet 3. Men da de fik den nuveerende direkter,
lykkedes det dem at fa lov til at lane penge til investeringer i nye markeder. Grunden til at de sidder
gkonomisk hardt idet nu er den, at de har lant en utrolig masse penge som de stadigvaek afdrager pa.
Dette medvirker helt sikkert ogsa lidt til, at virksomheden er lidt tilbageholdene, nar det
afhanger af stort set ubergrte eksportmarkeder som Canada, frem for et marked, som er atprgvet af

nogle af konkurrenterne.

2.4.5 Produktionskapaciteten

Ifalge de oplysninger jeg har faet™ skulle Qod absolut ikke have nogen problemer med, at
efterfelge de kommende krav fra de nye eksportmarkeder. Grunden til dette er, at de har lige
anskaffet sig nye maskiner, som kan trekke en meget stgrre produktion end det de producere nu.
Med hensyn til deres produktion har de lidt mere sveert ved at skrue op og ned for den, i sa fald
ville der ga et par maneder for at de ville kunne skrue op. Grunden til dette er, at de modtager stort set

alle deres dun fra Kina, hvor der kan veere flere maneders levering.

% Telefon interview (Bente Schemmer)

1 Erhvervscase cd

2 Erhvervscase cd samt www.jp.dk

13 Da de stadigveek havde underskud, se erhvervscase cd
Y Telefon interview (Bente Schemmer)
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2.4.6 Virksomhedens struktur og opbygning

Virksomheden er helt klart designet til at eksportere, da den faktisk fra start er udtenkt som en
eksport virksomhed. Indkgbsafdelingen har ogsa et meget tet arbejde med salgsafdelingen. Dette
betyder, at de snakker med salgsafdelingen inden de bestiller varen og pa den made prever de, at se

forud, sa de kan have de varer pa lager som de skal bruge den naste maned.

2.5 Veardikeden
Qod opererer i utrolig mange lande og det er derfor er en af Qods vigtigste veerdier, klart at kunne
tilpasse sig de kulturelle forskelle de nu engang steder ponar de eksporterer.

Konstant innovation er en helt klar ngdvendighed for virksomhedens levegrundlag. Hvis ikke
virksomheden formar, at veere dem der hele tiden kommer med de bedste nye produkter, har de ikke en
chance for at konkurrere med de producenter, der satser pa masse produktion og dermed relativt lave

omkostninger.

Jeg vil nedenfor illustrere, hvordan virksomhedens verdikade ser ud for Qod, og i hvilke led Qod

har lagt sin veegt pa verdierne.

15

Poduktudvikling Produktion Markedsfaring Salg og service
od design
Up-Stream Down-Stream

Ovenstaende er vist hvordan leddene i en veaerdikaede deles op. Qod kaber de fleste af deres dun fra

nogle helt specielle gkologiske farme i Kina’® , s man kan vaelge og sige, at allerede inden

' Modellen er taget fra: Afsaetning- Niveau A-Forlag: Marko-side 34
' Telefon Interview {Karsten Hgjgaard)
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ravarerne ankommer, har de en god verdi for Qod, og det er helt klart nu under up-stream at Qod

laver sine mest verdiskabende procedurer®’

2.5.1 Produktudvi kling og design

Der hvor Qod skiller sig ud, er nemlig under "produktudvikling og design”. Dette led har Qod altid
veret helt unikke til, og det er det der er skyld ideres klart starste vaerdiforagelse ** samt alle deres top
produkter som Temprak:on etc. Qod har selvfalgelig eneret pa disse via en lang liste af patenter. Pa
deres top produkter er kvalitets niveauet enormt hgjt, sammenlignet med deres billigere produkter™®

2.5.2 Produktig)n

Deres produktions anlaeg er topmoderne, og Qod anses for at veere "state of the art™ indenfor dyne - og
pude branchen®®. Dette gor dem dog stadigvek ikke konkurrencedygtige med hensyn til
masseproduktion af lavere kvalitetsdyner. Derfor bgr de ikke satse pa den store verdi forggelse pa
dette punkt.

Deres nuvaerende bemanding er kun lige nok til det deres eksport markeder kreever, men de har
produktionsanlagget klar, sa de har forholdsvis let ved at ansette noget mere personale og pa den

made skrue op for produktionen.

25.3 Markedsfgring

Markedsfaring var en af de ting som Qod gjorde rigtig meget ud af i starten®* , men hvor de senere
hen hvor de er blevet en starre eksport virksomhed har de fundet den rette hylde for dem. Hvor de
kun behgver at have 5 mennesker fastansat, og resten af deres salgsteam bestar af provisionslgnnet
salgsagenter. Dette er helt klart en stor force for Qod, at de ikke selv skal tenke sd meget pa
markedsfaring, og dermed bedre kan bruge deres midler pa det de er bedst til. De praver
selvfalgelig stadigveek, at fa lidt PR da dette regnes for nasten gratis reklame, og dermed bare

hjeelpe deres kunder med lettere at fa afsat Qod produkterne. De har ogsa brugt flere ar pa at

opbygge en markeprofil, som de nu holder ved lige?.

17
Erhvervscase cd
18 . .
Telefon interview
1 - . .
* Seelges kun i Skandinavien
2
% \www.bgrsen.dk
21
Erhvervscase cd
22 . .
Telefon interview
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2.5.4 Salg og Sel-vice

Som tidligere naevnt sidder der fem mennesker i Qod's kombinerede salg og markedsfarings
afdeling. Derudover har de 4 mennesker ansat udelukkende til at servicere deres kunder. Dette
synes jeg lyder som meget fint, da man skal regne med, at de kun skal tenke pa at servicere deres

kunder hvilket er forretningskeeder og ikke den enkelte forbruger.

2.5.5 Konklusion af veerdikede

Qod legger deres veardier pa produktudvikling og design (verdiforagelse), og salg og service leddet
hvor de skaffer nye markeder og tilfredsstiller deres kunder. Dette er efter min mening en
udmeerket strategi for Qod at fare.

2.6 Virksomhedens veekststrategi

Der fmdes 3 overordnede vekstmuligheder: Intensivering, Diversifikation og Integration.
Integration synes jeg ikke passer specielt godt til denne her virksomhed, da den er lille og ikke har
den forngdne kapital, plus at den ikke har prgvet det for. Dette kan gare det til et utrolig kostbart
forsgg pa at finde veekst. Sa har vi diversifikation dette er meget sjeldent set blandt virksomheder der
stadigvaek har vaekst og en masse potentiale for mere vaekst, og det mener jeg bestemt at Qod har
masser af. Derfor vil jeg anbefale den sidste intensivering som Qod har brugt indtil nu, og har vist
sig at fungere fint. Den bedste made at vise hvordan deres veekststrategi ser ud, er ved hjelp af

Ansoffs vaekstmatrice?S.

Qod har gennem arene provet flere forskellige veekststrategier, man skulle umiddelbart tro at en
virksomhed som Qod ville leegge sig under markedsudvikling, og fortsette med bare at finde nye
markeder og sgge vakst pa den made. Dette har de ogsa gjort indtil for nyligt, hvor de valgte at ga pa
markedet med nogle helt nye produkter som senge og flyde stole, men dog pa de markeder hvor de
allerede er i dyne, pude og madras branchen. Disse nye produkter ger jo netop, at de ogsa hgrer til

ovre i den modsatte metode at @ge vaeksten pa (produktudvikling).

2.6.1 Konklusion pa Ansoffs veeko;tmatrice
Jeg mener, at ndr nu hvor de har allerede har de nye produkter, ber de forsgge at blive i
markedsudvikling. Da denne passer meget godt til Qod, og der er stadig mange uudnyttede

markeder som f.eks. Canada.

2 ge bilag
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3. Markedsanalyse med lgbende vurdering

3.1 Generelle markedsforhold

Canada er verdens neststgrste land, med omkring 30.3 millioner mennesker spredt ud over hele
landet. Dog bor de fleste i Syd Canada langs med gransen til USA. Canadas tre sterste industrier er
diverse mine udgravninger, olieindustrien og fiske industrien. 75% af Canadas samlede eksport er til

USA, dette er dog primeert olie og naturgasser.

3.2 Markedsudvelgelse
Der fmdes tre forskellige mader at veelge sit marked pa, dette er god ting at undersgge som noget af det

farste, sa for man sat lidt ord pa hvorfor lige det marked man har valgt er godt.

3.2.1 Den tilfeldige metode

Denne made benyttes ofte af mindre virksomheder, menjeg synes dog at Qod er naet et godt stykke
videre i faserne og derfor kan jeg slet ikke anbefale denne lgsning til Qod. Da jeg for det farste
synes, det er alt for mange penge at satte pa spil, uden overhovedet at have tjekket om der kan veere

nogle prohibitive forhold etc.

3.2.2 Neermarkedsmetoden

Dette er meget typisk metode for virksomheder pa Qod's stgrrelse, da man ofte deler mange
kulturelle ting med ens nabo lande, Et godt eksempel er Skandinavien, hvor vi nasten har samme
sprog, og vores politiske styreform ligner hinandens osv. Denne metode har Qod jo ogsa
muligheden for at benytte sig af, da de allerede er traengt lidt ind pa det amerikanske marked, og
dermed vil de kunne bruge mange af de samme redskaber, som de har brugt til at penetrere det

amerikanske marked.

3.3 Tragtmetoden®

Denne metode er hyppigst benyttet af de sterste virksomheder, som gerne vil have alt det
information om markedet de kan fa, inden de ter vage sig ud pa det. Denne model er klart
anbefalelsesveerdig. Dens eneste minus er bare at den ofte koster en masse penge, fordi man skal

have en ekspert til at undersgge det, hvis man gnsker at have de helt rigtige informationer®. Da jeg

* Modellen er taget fra: Afseetning-Niveau A-Forlag: Marko-side 71
25 . . .
Dermed ikke sagt at man ikke selv kan lave en mindre analyse selv
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skal undersgge om landet kunne veare et potentielt eksport marked vil jeg gerne prgve at leegge

modellen over Canada.

3.3.1 Fase. 1 Analyse af generelle markedsfot-hold?®

Canada er som tidligere naevnt verdens neststgrste land med over 9,984,670 kvadrat Km, dette
skulle dog ikke veere nogen hindring for Qod da Canada har en meget fm og velfungerende
infrastruktur ude langs med kysterne. Men hvis man prgver at fragte nogle varer ind mod midten af
Canada Vil det vaere svarere og langt dyrere, da dette kun kan forega med lastbil. Klimaet minder

meget om Grgnland, og skulle heller ikke forarsage de store problemer.

75% af hele Canadas befolkning bor inde i de starre byer. Med hensyn til uddannelse, er folk en
lille smule bagud, sammenlignet med Danmark, men dette problem er de dog ved at komme efter.
Arbejdslgsheden ligger pa 6% ,som jeg synes lyder til at vere i den lidt for hgje ende, men ikke
noget af betydning. 75% af den canadiske befolkning taler eller kan forsta engelsk, derudover taler
15% kun fransk, de resterende taler mange forskellige sprog som Kkinesisk, Inuktitur’ osv.

Magtdistancen28 minder meget om den skandinaviske, dog med lidt mere ovre mod den store magt

distance®

Canadas BNP 1.144 trillarder $° hvilket betyder at BNP per indbygger 38.200$, dette er utrolig
fint. Sammenlignet med den danske BNP pr indbygger er den Canadiske faktisk 800$ bedre end den
danske. Dette er med til at give et godt billede af, hvor den Canadiske levestandard ligger. Hvis
man kigger pa BNPens arlige veekst i Canada ligger den pa omkring 2.5 %, her ligger den naesten
stille, men dog med et meget lille fald hvert ar. Danmarks ligger 1.7 %. Inflations raten ligger stabilt p&
2.1 % dette er meget fint for et land pa Canadas sterrelse. Canadas valuta er Canadiske dollar. Som
tidligere navnt er 75 %af Canadas samlede eksport til USA. Dette betyder selvfalgelig ogsa en hel
masse for den canadiske dollar, blandt andet at den ligger meget tet knyttet til den
amerikanske dollar. Da den amerikanske dollar er meget ustabil for tiden, rammer det ogsa den

canadiske dollar kraftigt. S& lige for tiden venter Canadas®! ftnansielle verden spandt pé afgarelsen

% De kommende tal er taget fra www.cia.gov

% De indfgdtes sprog, minder meget om grgnlandsk

*® Modellen er taget fra: Afseetning-Niveau A-Forlag: Marko-side 114
# Canadas magt distance er den samme som Holland og USA

* Den Canadiske dollar er 499,50

s http://www.journalismnet.com/papers/canada.htm
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om hvem den nye amerikanske prasident bliver. Det har en stor indflydelse pa den amerikanske

dollar via krig, og andre politiske beslutninger.

Med hensyn til de politiske forhold er Canada jo medlem af det britiske "Commonwealth", dette
betyder at det canadiske regeringssystem minder utrolig meget om det britiske, med nogle mindre
@ndringer, som maden valget af parlament medlemmer velges pa osv. Lovene er ogsd neesten de
samme som i England, dog ogsd med nogle mindre tilpasninger. Der er dog lige en provins, der

skiller sig ud, denne er Quebec. Quebec er under fransk lovgivning.

Med hensyn til de prohibitive markedsforhold, ville det vere sveert at fa de godkendelser der skal til
for at importere dyner og puder med dun ez,da Canada foretraekker at importere diverse dun etc. fra
USA, for at stette op om "the North Arnerlean Trade Agreement”. D er er dog ikke ligefrem nogen
lovgivning der strider imod import af produkter fra den branche. Men hvis der skulle vare nogle
starre opstartsproblemer, kunne de jo velge at sende via Grgnland, som har flere forskellige

handelsaftaler direkte med Canada. Der er ingen prohibitive produktforhold af veerdi.

3.3.2 Konklusion af tragtmodellens fase. I

Fase I. Har hjulpet os med at fa et bedre indblik i, hvordan det star til med landets gkonomi, som ser
meget fin ud, udover det kan vi se, at der ikke er de store politiske forskelle. Antallet af
uddannede folk er stigende, hvilket er meget vigtigt for specielt Qod, da det betyder at deres

malgruppe gges>

3.3.3 Fase. 2 Analyse af markeds- og produktspecifikke forhold

Det nuvaerende efterspgrgselsforhold efter luksus produkter som Qod's er ikke sa stort iforhold til
hvor mange indbyggere der er §Canada, dette er dog kraftigt stigende. Grunden til dette er, at de
canadiske borgere 3 pliver mere og mere velhavende, blandt andet pa grund af at de bliver bedre og
bedre uddannet. Ofte nar man er velhavende stiller man starre krav til sin levestandard, og det er sa
her, at Qod kommer ind ibilledet. Canada er ogsa pa det seneste begyndt at fa mere og mere gjnene op
for danske produkter, dette bygger jeg pa baggrund af at den danske eksport til Canada har veret meget

kraftigt stigende de senere ar’s.

% www.statcan.ca- Branche kode:13.92.20

% Viljeg vende tilbage til senere

* Den danske ambassade i canada:http://www.arnbottawa.um.dk

% Kilder: www.cia.gov-
http://www.ambottawa.um.dk/da/menu/Eksportraadgivning/Markedsmuligheder/landeinformation/Noegletal
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Distributionen er ofte en af de sveereste og dyreste elementer nar man som virksomhed, skal
indtreenge pa et nyt marked. Derfor er det vigtigt ved indtraengningen pa det Canadiske marked, at
Qod overvejer ngje hvad for nogle distributions kanaler og former de vil benytte sig af. Den letteste
made for Qod at komme ind pa det canadiske marked,er klart ved at benytte nogle forretningskaeder
som allerede er ude i de forskellige storbyer. Der er to stormagasinskeeder i Canada som sealger
dyner og puder, disse er Walmart og Sears. Walmart som slar meget pa lave omkostninger og lave
priser, mener jeg ikke vil passe sammen med Qod's produkter. Derimod er der Sears, som er lidt
mere kvalitetsbevidste, de ville veere et godt bud pa en distributions partner for Qod. Der er dog et
stort problem ved dette, og det er at Sears vil have en meget stor forhandlingsmagt over for Qod, da de
bade star for salget og distributionen afQod's produkter.

Der er ikke serlige mange konkurrenter pa det Canadiske marked, dette er nok fordi landet farst nu er
ved at fa interesse for disse produkter. Men der er to navne vardige Whole Home og Aver/®, men
ingen af dem laver enkeltmandsdyner, hvilket jeg mener der godt kunne veere et fint salg i. Men
dette betyder ogsa, at det der szlger bedst i Canada er dobbeltdyner, dette produkt laver Qod ogsa og
har mange forskellige eksemplarer af en sadan type.

Medieforhold vil jeg ikke ga s& meget i dybden med, da Qod altid overlader dette til deres partnere -
altsd i dette tilfeelde. Men der skal nok laves bade en fransk og en engelsk reklame.

3.3.4 Fase. 3 Markedspl"ioritering

Normalt ville man bruge denne fase til at vurdere og finde ud af, hvilket land der er mest profitabelt at
indtreenge, men istedet for lande har jeg valgt at sortere i provinserne istedet for lande. Jeg har
undersagt hvilke provinser der importerer®’ flest varer fra Europa per indbygger, dette tager jeg som et
tegn pd, at de er mest interesseret i de europaiske luksusvarer. Det viser sig, at de tre mest

importerende provinser fra Europa er Quebec, British Columbia og Ontario.

3.3.4 Fase. 4 Markedsvalg

Der er flere mader at treenge ind pa det marked vi har valgt. Den mest oplagte made for Qod at
treenge ind pa et nyt marked er ved gradvis indtreengning. Denne made mener jeg ogsa, at Qod vil
indtreenge markedet bedst og billigst pd. Pa denne made ville det betyde, at de maske kunne starte
med at veelge 2 ud af de 3 starste provinser pa (Quebec og Ontario). Grunden tiljeg ville valge lige

* http://www.sears.ca 0og www.whole-home.com
¥ http://www12.statcan.ca/english/census06/data /profil es/com munity/fnd ex.cfm?Lang=E -
http://www.ambottawa.um.dk
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disse to, er at de ligger placeret lige op af hinanden, hvilket gere det let med distributionen og det er
begge nogle af de mest befolkningsrige provinser. De ligger endda ogsd pa gstkysten og ud til

vandet, hvilket ville gare transporten meget billigere, da den skal forega med et fragtskib.

Problemet er bare, at valget ikke lengere kun er op til dem, men at de bliver ngdt til at diskutere
deres valg med Sears. Det kunne nemt forekomme, at Sears foretreekker at fa dem ud i alle deres
butikker landet over, da det ikke ville koste dem serlig meget ekstra pga. at de allerede har
distributionssystemet ude. Da det er Sears, der helt klart har forhandlingsmagten, vil det hgjst

sandsynligt blive Samtidig indtreengning over hele landet, der bliver trumfet igennem.

3.3.5 Konklusion pa de 4 faser af tragtmodellen

Canada ser ud fra tragt modellens gjne ud til, at yere et udmerket land til eksport af Qod's
produkter. Jeg vil dog stadigveek mene, at i stedet for at stole blindt pa Tragtmodellen, kunne Qod
prave, at sende nogle mennesker til Canada. For det er farst ved sadan nogle besgg, at man f'ar det
helt rigtige indtryk af kulturen i landet, og dermed ogsa ser de store kultur forskelle, hvilket er en af de
afgerende ting. Personerne de sender til Canada, kunne jo samtidig ga ud og undersgge omradet

for konkurrenter, og maske endda holde nogle mindre mader med Sears.

3.4 SWOT-analyse 2. dee®

Eksterne forhold

Muligheder (O) Trusler (T)
] Selge enkeltmandsdyner e Forbrugerne vil ikke give slip pa deres

Fremgang i dyne markedet generelt gamle vaner (forsat "konvolut” som
. Prove at szlge produkterne i spedal sovemade)
Qutikker. e At samarbejdet stopper med Sears.

For mange prohibitive ting der star i

Jejen for import til Canada.

3.4.1 Konklusion pa den samlede SWOT

Qod har mange positive forhold, men de har omtrent ligesa mange imod dem. Derfor kommer Qod til
at kempe hardt, for ikke at de negative ting skal tage overhand, og dermed give et darligt
resultat/image. Qod er klar over hvilke risici der forbundet med at traenge ind pa canadiske marked,
men der er ogsa mange penge, at ene hvis man tgr tage chancen. Med de muligheder og penge de

kan enei Canada, synes jeg udfra et SWOT maessigt synspunkt, at de skal forsgge sig frem.

% Modellen er taget fra: Afsaetning-Niveau A-Forlag:Marko-side 14
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4. Beslutningsdelen

4.1 Malgruppevalg
Malgruppevalg betyder ikke sa meget for Qod, da der ofte ikke er sa mange at veelge imellem pa de
forskellige markeder. Grunden til dette er, at de altid har solgt deres vare videre til store keeder som

Jysk39 , Bilka etc. ogsa stor kaeden for at reklamere til den rigtige malgruppe.

4.1.1 Produkt malgruppevalg i Canada

Da Canada er et enormt land, vil jeg starte med at dele det op i klynger geografisk. Som vi fandt ud af
i tragt metoden er de bedste to markeder Ontario og Quebec. Derfor vil jeg gerne lave en klynge der
bestar af de provinser plus to meget sm& men befolknings rige provinser’® som ligger lige op af
Quebec. Disse to provinser vil ikke vaere saerlig omkostningsfulde at tage med fra starten. Det er
den klynge, jeg vil segmentere ned i mindre malgrupper som passer til Qod's produkter. Derefter
hvis de gnsker, at indtreenge i flere provinser senere, kan de jo segmentere dem. Yderiigere vil jeg
dele klyngen op i forskellige sprog. Den bliver delt op i to malgrupper** Engelsk (Ontario, New
Brunswick og Nova Scotia) og Fransk (Quebec). Nu burde man nok vealge at sortere de fransk
talende fra, da de er i mindretal, men det mener jeg ville veere en stor fejltagelse, da de ligger i
midten af klyngen, de er yderst europzisk interesseret*? og at de er forholdsvis velhavende. Huvis vi
valger at fglge den information tragtmodellen har givet os, sa bliver de automatisk segmenteret ned i
langt mindre grupper, dette ger de, fordi at vi veelger Sears, som allerede henvender sig til Veblen og
Snob kgbemotiver. Dette synes jeg ogsa, er det helt rigtige mélgruppevalg“, da det passer til de valg
af partnere Qod hidtil har gjort sig. Jeg synes ikke, det er ngdvendigt at segmentere folk i

etniske og racernassige forskelle, da det ikke har noget med Qod's produkter at gere, Hvis nu Sears
synes, at de ogsa henvender sig til nogle flere grupper, kan man jo kombinere analyserne, og
dermed finde ud af hvad der bedst til hvem. Virksomhedens positioneringsstrategi bgr vere, at
leegge sig ned i niche markedet**. Senere hen hvis de kan se at enkeltmands dynerne s&lger godt,

kan de jo afprave med lidt af deres billige produkter, dog kun inden for enkeltmandsdyner.

» Dog kun deres billige produkter

** New Brunswick- Nova Scotia

* https://www.cia.govlibrary/publications/the-world-factbook/geos/ca.html
2 se tragt model

“ Folk med penge nok til at bruge lidt ekstra pa deres velvaere

* Med andre ord at satse pa deres specielle produkter
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4.2 Valg af Parametermix
Normalt ville man sige at Qod skulle bruge en differingsmix da virksomheden eksporterer til enorm

mange lande, fordi kulturen, sprog og religion ofte er forskellige i de lande de eksporterer til. Men
dette mener jeg ikke er tilfeldet her, de bgr derimod kgre med et standardiseringsmix. Da
parameterstrategien er rimelig ens pa alle deres markeder. Dette stemmer ogsa overens med
virkomhedens hgje internationaliseringsgrad og deres segmenter er globale. Der er dog ogsa nogle
ting der taler imod, som eksempel hvis kegbsadfeerd hvor de har "Low involvement". Men dette

betyder ikke sa meget, da de vil hgre det fra deres partnere.

4.2.2 Place

Den bedste made at benytte "place" parameteren for Qod er ved at benytte den direkte eksport, dette er
ogsa det de har gjort indtil nu. Det vil derfor ogsa veere lettest at beholde deres gamle vaner, som
iforvejen er velfungerende. Sears skal veere handels eksportgr for Qod, da dette ville give en god
side stilling, plus at den eneste kontakt Qod behgver at have til Canada er Sears. Dette kan dog ogsa
veere en darlig ting med hensyn til forhandlingsmagten, men i dette tilfeelde vil det veere den bedste

billigste made at skabe et nyt eksport marked for Qod.

5. Den Endelige Konklusion
Efter at have set nermere pa de mange forhold i markeds analysen, og hvordan det gar med

virksomhedens aktuelle situation, interne og eksterne forhold samt eksportberedskabet, mener jeg at
den risiko der er forbundet for Qod i at intreenge det pa det canadiske marked, er for Qod's
synspunkt veerd at tage chancen. Jeg ville dog vente et halvt til et helt ar for jeg ville begynde.
Grunden til dette e, at udfra tragt analysen, mener jeg vi kan se at markedet for dyner & Canada farst
lige er startet op, og at der derfor vil ga lidt tid far den store efterspargsel efter luksus dyner
begynder.

Tanken med at bruge Sears som partner virker som en meget fornuftig ide, blandt andet fordi dette

ville sikre Qod, de rigtige kunder plus nogle velfungerende distributionskanaler.

Mathias K. Nielsen
12-05-2008
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Bilag 2- Spgrgsmal til interview

Spargsmalene er ikke givet idenne reekke feelge,og kan godt veere

anderledes formuleret under interviewet

= Hvor mange har i ansat i jeres markeds afdeling
= Hvor ville du sige at Qod la i forhold til konkurrenterne

(positionsstrategi}

. Hvor mange lande eksportere i til
- Hvem er jeres stgrste partnere i Danmark
- Hvem er jeres starste partnere iudlandet

= Synes du ledelsen opfylder deres gnske om alle i virksomhed er med i et
Dreamteam

- Hvad er jeres stgrste marked hvis Danmark, hvad sa med eksport
marked

= Erigode til at omstille jeres produktions apparat efter gode og

darlige tider

= Hvad er jeres fordele iforhold til jeres konkurrenter i udlandet

Hvordan er forholdet mellem jer og jeres samarbejdspartnere

Hvad er jeres eksport motiver

Nu har i lavet flyde stole og senge, hvad bliver det naeste

Hvad er jeres svage punkter og sa fald udlicitere i dem



Bilag 2

Ansoffs vaekstmatrice

Nuveerende

Nye

Nuveerende

() Markedspleje

(3) Produktudvikling

Nye

(2) Markedsudvikling

(4) diversifikation

Bilag 3

Konkurrence positions model







