Virksomhedsgkonomi A maj 2009

Vejledning

Dette opgavesaet bygger pa informationer fra en konkret virksomhed. Materialet er tilpasset denne opgaves
seerlige formal. Af hensyn til virksomheden er denne anonymiseret i opgaven.

Opgavesattet omfatter 5 opgaver, der hver har et antal spgrgsmal. Ved hvert spgrgsmal er angivet en
vejledende vaegt, som benyttes ved bedgmmelsen af den samlede opgavebesvarelse.

En Word fil med alle spgrgsmal kan hentes her. Gem filen pa din disk, inden du begynder at anvende denne.
Som navn pa filen angiver du dit eget navn, klasse og eksamensnummer.

En Excel fil (projektmappe) med alle bilag kan hentes her. Gem projektmappen pa din disk, inden du
begynder at anvende denne. Som navn pa filen angiver du dit eget navn, klasse og eksamensnummer.

Der er i opgavesaettet, hvor dette er relevant, link til billedkopier af de bilag, som du ogsa finder i
projektmappen.

Virksomhedsbeskrivelse

lernstgberiet Gramas A/S blev grundlagt i 1800-tallet og er dermed et af landets aeldste selskaber.
Oprindeligt producerede virksomheden alt indenfor jern og metal sasom jernbanebroer, komfurer,
kirkeklokker, kedler og pumper. | dag er Gramas A/S’ idé, at udvikle, producere, salge og servicere pumper
og pumpesystemer til mange forskellige formal.

Virksomheden salger specialudviklede pumper til skibe og til forskellige industrielle formal. Pumperne
anvendes for eksempel, nar chokoladeproducenter skal have den tyktflydende varme chokolade pumpet
rundt i de store industrianlzeg.

Virksomhedens pumpesystemer anvendes til fjernvarmeinstallationer, vandforsyning og
spildevandsafledning.

Gramas A/S er en global virksomhed bade, hvad angar salg og produktion af pumper. Virksomheden har en
eksportandel pa mere end 70 %. Eksporten sker bade direkte til kunderne og indirekte gennem
datterselskaber, agenter og distributgrer. Datterselskaberne ligger i en raekke lande som f.eks. Tyskland,
Norge, USA, England og Kina. Det kinesiske selskab blev etableret i 2007 for at komme ind pa det voksende
kinesiske marked.

Gramas A/S beskaeftiger i dag mere end 400 medarbejdere og har en arlig omsaetning pa ca. 500 mio. kr.



Opgave 1

Virksomheden

Kunderne kan vaelge mellem et komplet produktprogram af standardpumper eller fa konstrueret
specialudviklede pumper, som bliver tilpasset pumpens formal og placering.

Udover salg af pumper servicerer Gramas A/S kunderne fgr salget med konstruktion samt efter salget med
installation, reparation og salg af reservedele gennem virksomhedens veludviklede netvaerk af servicecentre.

For at servicere kunderne bedst muligt har Gramas A/S salgskontorer og servicecentre fordelt over hele
verden. Det nyeste tiltag er baerbare computere med tradlgs opkobling i alle servicebiler, sa montgrerne er i
stand til at yde den optimale service pa stedet hos kunden.

Alle Gramas A/S’ pumper er udviklet, produceret og markedsfgrt under ISO 9001 kvalitetscertificering.
Virksomheden laegger stor veegt pa kvalitetsstyring og anser det for vigtigt, at kunderne forbinder Gramas
A/S med kvalitet.

Gramas A/S er ikke miljgcertificeret, fordi kunderne ikke fokuserer pa dette. Virksomhedens pumper er
imidlertid meget energirigtige, idet de bruger veesentlig mindre energi end konkurrenternes.

Konkurrencen er hard pa markedet for pumper, men for kunderne er hurtig service vigtigere end prisen. Det
geelder iszer marinesektoren, hvor det er dyrt at have et skib til at ligge stille i forbindelse med en reparation.
Gramas A/S er meget opmaerksomme pa at imgdekomme kravene pa denne del af markedet.

Spegrgsmal 1.1-1.2

1.1 (5 %)
Redeggr for, hvilke fordele Gramas A/S kan opna ved at vaere I1SO 9001 certificeret.

1.2 (5 %)
Gramas A/S’ konkurrencestrategi er differentiering. Forklar, hvordan virksomheden differentierer sig fra
konkurrenterne.



Opgave 2

Produktionsstyring

Gramas A/S har et mindre feerdigvarelager af standardpumper, men de fleste pumper produceres fgrst, nar
virksomheden modtager en ordre fra kunden. Kunderne har derfor mulighed for at fa tilpasset pumperne til
netop deres behov. Gramas A/S’ gennemsnitlige leveringstid er 14 dage, men den kan vare betydelig
leengere ved kundespecifikke pumper.

Nar Gramas A/S modtager en ordre fra en kunde, indtaster salgsafdelingen ordren i virksomhedens
gkonomistyringssystem, hvorefter der udskrives en produktionsordre. Produktion af en pumpe foregar ved,
at en raekke komponenter, som f.eks. lgbehjul, pumpehus, aksler, rotor mv. samles til en pumpe. Efter
samling af komponenterne males pumpen, inden den er klar til levering. Nogle af komponenterne kgber
Gramas A/S hos underleverandgrer, mens de selv producerer resten.

En del af komponenterne lagerfgres. Det skyldes, at lange omstillingstider ved nogle maskiner ggr det
fordelagtig at producere i store serier. Derudover salges en del af komponenterne ogsa som reservedele,
hvor der er krav om hurtig levering.

En af de komponenter, som virksomheden ofte selv producerer, er en rotor. Se naeste side. Produktionen af
rotorer foregar ved, at stangstal transporteres fra det udendgrs ravarelager hen til en CNC-maskine, hvor
stalet skaeres op i emner og drejes. Efter drejning transporteres emnerne pa vogne videre til naeste maskine,
hvor der sker en nottraekning. Til sidst sendes emnerne videre til fraesning pa et af virksomhedens
bearbejdningscentre. De feerdigproducerede rotorer vaskes, inden de lagres. Hvis produktionen ikke
planlaegges hensigtsmaessigt, kan der opsta en del spildtid undervejs i processen.

Spgrgsmal 2.1 -2.2

2.1(5%)
Vurder, hvilket produktionslayout Gramas A/S’ benytter til produktion af rotorer.

2.2(5%)
Diskuter Gramas A/S’ beslutning om f@rst at producere pumper, nar virksomheden har modtaget en ordre
fra kunden.



Opgave 3

Knap kapacitet og prisdifferentiering

De seneste ars hgjkonjunktur har gjort det svaert for Gramas A/S at skaffe kvalificeret arbejdskraft.
Virksomheden rader over en del avancerede CNC-maskiner, som skal betjenes af industriteknikere. Manglen
pa industriteknikere ggr, at virksomheden ikke er i stand til, at producere alt det kunderne efterspgrger.

Virksomheden salger sine pumper pa fglgende tre markeder:

- Marinemarkedet
- Industrimarkedet
- Anlaegsmarkedet

Virksomhedens gennemsnitlige daekningsgrad er 45 %, men den er meget forskellig pa de tre markeder.

Marinemarkedet er stort, og Gramas A/S markedsandel er forholdsvis lille. Leveringstiden er en vigtig
konkurrenceparameter pa dette marked, hvor salgsprisen til gengeeld er mere underordnet.

Industrimarkedet er betydeligt mindre, men konkurrencen er hard. Der konkurreres blandt andet pa
salgsprisen.

Pa anlaegsmarkedet er der ofte tale om store projekter, som kraever stor kapacitet. Derudover er der hard
priskonkurrence pa markedet, hvorfor Gramas A/S ikke afgiver tilbud pa dette marked i det kommende ar.

Spgrgsmal 3.1-3.5

3.1 (10 %)
Udarbejd den optimale afseetningsplan for DP78 under hensyntagen til den begraensede kapacitet pa 23.000
stk.

De ngdvendige oplysninger findes i bilag 1.

3.2(5%)
Beregn det samlede daekningsbidrag ved den optimale afsaetningsplan. Se spgrgsmal 3.1.

3.3(5%)
Vurder, om forudsatningerne for prisdifferentiering mellem marinemarkedet og industrimarkedet er opfyldt.

3.4 (5 %)
Vurder, om det er Ignsomt at kgbe DP78 hos underleverandgren. | bekraeftende fald anfgres, hvor mange
pumper Gramas A/S skal kgbe hos underleverandgren.

3.5(5%)
Diskuter Gramas A/S’ beslutning om ikke at afgive tilbud pad anlaagsmarkedet i det kommende ar.



Opgave 4
Investering og logistik

Det er muligt at gge virksomhedens kapacitet ved at investere i et fuldautomatisk bearbejdningscenter, som
kreever mindre arbejdskraft. Det nye bearbejdningscenter kan desuden udfgre flere funktioner. Det betyder,
at bade den interne transporttid og omstillingstiden nedbringes.

Leverandgren af bearbejdningscentret har udarbejdet tidsstudier pa centret. Disse tidsstudier kan bruges til
beregning af Ignbesparelsen i produktionen. Ud fra disse data har gkonomichefen beregnet, at den arlige
Ignbesparelse vil udggre kr. 400.000. Hertil kommer et arligt daekningsbidrag pa kr. 340.000 pa grund af den
ekstra kapacitet.

Anskaffelsessummen for centret udggr kr. 2.100.000. Den forventede levetid for centret er 6 ar, hvorefter
det vurderes at kunne salges for kr. 200.000. Gramas A/S anvender en kalkulationsrente pa 12 % p.a.

Produktionschefen er lidt usikker pa de fremsendte tidsstudier og dermed, om besparelsen pa
Isnomkostningerne kan opnas.

Spgrgsmal 4.1 - 4.5

4.1 (5 %)
Vurder, hvilke investeringsarsager der er tale om.

4.2 (5 %)
Udarbejd investeringsforslagets nettobetalingsstrgm.

| bilag 2 findes en skabelon. Skabelonen kan eventuelt anvendes.

4.3 (5 %)
Vurder, om investeringsforslaget er I[gnsomt.

4.4 (5 %)
Beregn, hvor meget den arlige Ignbesparelse mindst skal udggre for, at investeringsforslaget er Ignsomt.

4.5 (5 %)
Forklar, hvordan investeringen i det fuldautomatiske bearbejdningscenter kan pavirke virksomhedens
leveringsservice.



Opgave 5

Regnskabsafslutning og budgetkontrol

@konomiafdelingen er ved at afslutte regnskabet for 2008. Der mangler kun at blive taget hensyn til fglgende
interne bilag (alle belgb i kr. 1.000):

Ravarer overfgrt til produktionsafdelingen i december udger kr. 11.934

Lenforbrug i produktionen i december udggr kr. 3.160

Feerdigproducerede varer overfert til faerdigvarelageret i december udger kr. 21.522
Udleverede varer fra feerdigvarelageret i december opgjort til variable produktionsomkostninger
udger kr. 23.213

Afskrivning pa tekniske anlaeg og maskiner udggr kr. 7.172

Afskrivning pa biler udger kr. 1.323

Afskrivning pa inventar udger kr. 1.115

Reparation af en varebil for kr. 58 er ved en fejl blevet debiteret konto 2230: Reparation og
vedligeholdelse.

Fejlen rettes

9. Momsregnskabet skal afsluttes.
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En gang arligt udarbejder Gramas A/S budgetter for det kommende &r. Arligt sammenholdes de realiserede
tal med de budgetterede tal. De budgetansvarlige i de enkelte afdelinger skal redeggre for eventuelle af-
vigelser.

Spgrgsmal 5.1 -5.3

5.1 (15 %)
Feerdigger afslutningsskemaet for 2008, idet de manglende interne bilag registreres.

Saldobalancen fremgar af bilag 3.

5.2 (5 %)
Udarbejd en resultatkontrol for 2008.

| bilag 4 findes en skabelon til udarbejdelse af resultatkontrol. Skabelonen kan eventuelt anvendes.

5.3 (5 %)
Forklar, hvilke mulige arsager der kan veere til afvigelsen mellem den realiserede og den budgetterede
daekningsgrad. Se spgrgsmal 5.2.



